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RESUME

La Fédération des Francophones de Saskatoon (Fédérat i o n) nbatteint quodul
partie de son public potentiel. Elle souhaite augmenter son rayonnement pour mieux
faire connaitre au public les possibilités de servir la population en francais a Saskatoon.

Le public francophone est trés diversifié, il comprend des groupes ayant des habitudes

|l angagi res diff®rentes et trois:legpuee®mdBs dbéO©ges
ans, les 45-60 ansetles15-30 ans. € ces diff®rents groupes s
la communauté anglophone intéressés par la langue francaise ou les cultures

francophones, et chacun de ces groupes nécessiterait une approche de communication

spécifique.

La communauté francophone de Saskatoon connait les enjeux de vivre en situation

mi noritaire, mai s | 6 eversi une® meilkeunes Adceptaon oeg r e s s e
reconnaissance de cette culture. Le gouvernement provincial reconnait maintenant le

besoin doéassurer des services dans | es deux | a
municipal séouvre au dialogue.

Une série de groupes foc u s et débentrevues a mis en ®vider
diversifiée des méthodes a mettre en place pour augmenter la visibilité de la

communauté. Il y a un consensus pour reconnaitre que la majeure partie des éléments
essentiels &est d ®]j ut comstuirepsurdes dases existgntes ill faut f a

reconnaitre que les taches des employés de la Fédération ont augmenté au cours des

10 derniéres années alors que le financement est resté stable, ce qui amene les

employés a un épuisement rapide. Les propositions avancées ici pour augmenter la
visibilit® de |l a communaut® francophone doivent
ou des financements supplémentaires doivent étre trouvés pour recruter un autre

employé.

D6ébune mani r e g®n ®r B®e ®r altdiioma g & besolian do°tre
redynamisée. De nouveaux logos, slogans, dépliants, banniéres et page web
per mettront dobéattirer une attention suppl ®ment ai

1 a ®t® mentionn® par | neasquepdea conriexion prdren less | 6 ®t
®col es doéi mmersion et | a communaut® francophone
nbavaient pas de proposition concr te pour am®l
avec des professeurs do®c o lcarer qdefquempossibitéson ont p
déactions.

I est n®cessaire que | a F®dE¢

(! est reconnu qudi
s a la présence francophone. Il est recommandé

sensibilisation des autorités municipale

L _
5“;. SM1M Page5



Visibilité et expansion de la communauté francophone de Saskatoon Mars 2010

gue la communauté francophone travaille en collaboration avec le conseil municipal
pour mettre en place des protocoles pour inclure des francophones dans les comités

dbéaccuei l et dbéorganisation dé®v®nements nati one
Les événements majeurs de la francophonie sont considérés comme étant une vitrine

importante de la communauté, qui devrait étre mieux exploités pour rassembler

francophones et francophiles. Cette stratégie présente le désavantage de requérir une
guantit® de travail i mportant eoyéduppéreatars.si t er ai t

.

= STRATEMA
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PREAMBULE

Le plan de promotion intitulé « Visibilité et expansion de la communauté francophone de
Saskatoon » est soumis a la Fédération des Francophones de Saskatoon (la
Fédération) par le bureau de recherche et de consultation STRATEMA

Le projet a fait | ddobjet dourBTRATEMAedétédetenuf f 1 es en

pour sa réalisation. Le projet initié par la Fédération bénéficie de financement de

Patri moine Canada et de | 6appui da sko@atios e i | des
des Parents Fransaskoi s, de | 6l nstitut Fran-ai s,
langue Francaise et de la culture francophone en Saskatchewan. Les travaux pour ce

projet ont été basés sur des recherches locales, sur quatre groupes focus réalisés avec

des groupes de population représentant différents publics de la communauté

francophone de Saskatoon, et sept entrevues.

INTRODUCTION

Le 06 décembre 2008, la Fédération a effectué un exercice de planification stratégique
pour déterminer les orientations du groupe pour les cing années a venir. La planification
stratégique 2009-2014 de la Fédération a mis en place les quatre axes prioritaires
suivants:
f Reconnai ssance, par | a majorit®, de | 6apport
9 Vivre en Francais dans notre vie quotidienne
1 Une communauté francophone harmonieuse, inclusive et cohésive
1 Une communauté ou jeunes et adultes sont mobilisés
Les buts, objectifs et actions correspondant a ces quatre axes sont détaillés dans le
tableau montré en Figure 1, ci-dessous.

Le projet « Visibilité et expansion de la communauté francophone de Saskatoon »
sb6bins re directement dans | GDéveleppenet &®iseounl sous |
plan de marketing » (Colonne 1 de la Figure 1). Le premier impact visé par ce projet va
clairement dans le sens de la promotion de la communauté francophone, de ses
services et activités. Le projet veut donner la chance a la francophonie de devenir a
moyen et long terme un fait normalisé et reconnu a Saskatoon. Il est toutefois essentiel

ddinclure dans |l e projet des ® ®ments des trois
| 6am®Il i oration des services en fran-ais. La v
promotion des activit®s des associatioms et ° |
vVisibilit® et | dexpansion de | a communaut® vont
groupes dbé©ges, y compris jeunes et a n®s.

STRATEMA Page7
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Figure 1 : Planification Stratégique 2009-2014

Planification Stratégique de la FFS pour les années 2009 — 2014

=
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SITUATION ACTUELLE

La communauté francophone au sein de la popation de Saskatoon

La population de souche francophone

Le paysage de la francophonie locale et provinciale a beaucoup changé depuis les 30
derniéres années. La mécanisation croissante de l'agriculture s'est accompagnée d'une
augmentation de la taille des fermes et d'une baisse du nombre de personnes vivant en
milieu rural. Cet exode rural se traduit par la création d'un déséquilibre entre les
campagnes et les grandes villes de la province. Les centres principaux de Saskatoon et
Regina voient leur population augmenter fortement alors que les campagnes se
dépeuplent. La francophonie de Saskatoon vit depuis ces derniéres années d'importants
changements avec l'arrivée de francophones d'autres communautés de la province,
d'autres provinces et un afflux continuel et renouvelé de francophones internationaux
attirés par I'Université et les entreprises multinationales.

Selon le recensement de 2006 (Source : Statistiques Canada), le hombre cumulé de
personnes ayant l e fran-ai s o0ugudseatdmellasna ai s et
Saskatoon était de 3 750 pour une population totale de 230 850 (voir Tableau 1). Ceci

montre que la frange de populaton d 6or i gi ne fTapabedepldreexpr i mer en
francais représente 1,6% de la population de Saskatoon, et un calcul similaire au niveau

provincial montre une proportion de 1,8%.

Tableau 1 : Portrait de la population de la Saskatchewan en 2006, selon la langue maternelle. Source
Statistiques Canada.

Langue maternellel
Anglais,
Anglais et Frangais et frangais et
Langue non  Anglais et langue non langue non langue non

Nom géographique Total Anglais Francais officielle frangais officiell officiell offici
Ya Y i Y i Y i Y i Y i Y a Y i Y a
Canada ! 31241030 17882775 6 817 655 6 147 840 98 625 240 005 43 335 10 790
Saskatchewan ! 953 845 811 730 16 055 118 465 1130 6 080 245 140
Lloydminster, AR ! 26 750 25240 365 1040 20 75 0 0

Lloydminster (partie de

I'Alberta) 15 690 14 675 270 675 0 60 10 0

Lloydminster (partie de la

Saskatchewan) ! 11 055 10 565 90 365 20 15 0 0
Swift Current, AR ! 16 305 14 365 250 1575 10 100 0 0
North Battleford, AR ! 17 310 15130 350 1640 35 150 10 0
Estevan, AR ! 10 980 10 360 155 455 10 15 0 0
Yorkton, AR | 17 145 14 670 95 2265 10 100 0 10
Prince Albert, AR ! 39 800 34195 1285 4 000 90 215 10 10
Moose Jaw, AR | 32230 29750 570 1830 15 50 0 15
Regina, RMR 192 435 169 720 2675 18 490 225 1220 70 25
Saskatoon, RMR 230 850 197 260 3490 28 115 260 1625 50 45
Note :

1. Premiére langue apprise a la maison dans I'enfance et encore comprise par le recensé au moment du recensement.

delie
=
2
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Léobservation des donn®es du m° m@uempaléeeaitas e ment ¢
maison donne un portrait plus sévere de la population francophone locale. Selon ces
données exposées dans le Tableau 2, pour la ville de Saskatoon, seulement 760
personnes parlent |l e fran-ais ~° | ais.maison et 19¢

Tableau 2 : Portrait de la population de la Saskatchewan en 2006, selon la langue parlée le plus souvent a
la maison. Source Statistiques Canada.

Langue parlée le plus souvent a la maison
Anglais,
Anglais et Frangais et francgais et
Langue non  Anglais et langue non langue non langue non

Nom géographique Total Anglais Frangais officielle francais officielle officielle officielle
Y i ¥ i Y i Y i Y i Y i LY Y i Y i
Canada ! 31241030 20584770 6 608 125 3472130 94 055 406 455 58 885 16 600
Saskatchewan ! 953 845 897 130 3 860 46 605 860 5335 50 10
Estevan, AR | 10 980 10 810 15 140 0 10 0 0
Lloydminster, AR | 26 745 26 385 65 215 0 85 0 0

Lloydminster (partie de

I'Alberta) 15 690 15 465 45 130 0 55 0 0

Lloydminster (partie de la

Saskatchewan) | 11 055 10 920 20 85 0 30 0 0
Moose Jaw, AR ! 32 230 31435 130 565 35 65 0 0
North Battleford, AR ! 17 315 16 730 60 370 35 105 10 0
Prince Albert, AR ! 39 800 38 185 295 985 45 295 0 0
Regina, RMR 192 435 183 820 1005 6 305 205 1080 10 0
Saskatoon, RMR 230 850 219610 760 9015 195 1250 15 0
Swift Current, AR | 16 305 15 895 25 340 10 35 0 0
Yorkton, AR ! 17 150 16 770 0 325 0 50 0 0
Note :

1. Référe a la langue que le recensé parlait le plus souvent a la maison au moment du recensement. Les autres langues
parlées a la maison de fagon réguliére ont également été recueillies.

Quand on consid re | 6origine ethnique des habit
notable que 3 025 personnes indiquent que leurs origines sont frangaises. Cette donnée

se rapproche du nombre de personnes qui se déclarent de langue maternelle francaise

(3 750, dans le Tableau 1). Dans ce méme Tableau 3, la troisieme colonne de données

montre lesrépons es mul ti pl es sur | 6origine ethnique, et
que 29 760 personnes déclarent avoir des racines francophones.

La Figure 2 propose

une représentation Figure 2 : Population de Saskatoon ayant des origines francophones

graphique de cette

population de

Saskatoon ayant des W Parlent frangais a la
maison

racines francophones,
selon les données
précédentes de
Statistique Canada. On
peut constater que la
proportion des
personnes qui parlent
le frangais a la maison
(760 personnes) est

i STRATEMA Pagell

Ont le frangais
comme langue
maternelle

Possédent des
origines francophones
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une toute petite partie (3%) des personnes qui ont des origines francophones (29 760
personnes). La réduction de 11% a 3% entre les personnes qui ont le francais comme
langue maternelle, et celles qui parlent le francais a la maison représente la perte de la
langue soit a cause des conditions environnementales du milieu minoritaire, soit a cause
de mariages exogames. Toute la population représentée par ce disque, et
principalement les 11% qui ont le francais comme langue maternelle représente un
public potentiel pour les événements de la francophonie. A ces personnes se rajoutent
cell es i s s uaigines deth@iquds ree gui sont intéressées par la culture
francophone.

Tableau 3 : Portrait de la population de Saskatoon en 2006, selon les origines ethniques. Source
Statistiques Canada, tableau partiel de données.

Réponses uniques et multiples pour origine ethnique (3)
Total - Réponses uniques et multiples Réponses uniques portant  Réponses multiples portant
Origine ethnique (247) portant sur I'origine ethnique i sur l'origine ethnique 2 sur l'origine ethnique 3
Total - Origine ethnique 4 230 855 95 165 135 690
Origines des Tles britanniques 103 820 14 670 89 155
Cornique 10 0 15
Anglais 62 285 8315 53 970
Irlandais 37 395 2295 35100
Mannois 20 0 25
Ecossais 46 635 3335 43 300
Gallois 5155 245 4910
Tles britanniques, n.i.a. 2 2950 465 2480
Origines frangaises 29 760 3 025 26 730
Acadien 75 10 70
Frangais 29710 3 020 26 695
Origines autochtones 23 995 9720 14 280
Inuit 130 60 70
Métis 9125 1885 7 240
Indien de I'Amérique du Nord 15 880 7775 8 105
Autres origines nord-américaines 42 215 16 240 25975
Américain 3205 200 3000
Canadien 39 890 16 010 23 885
Terre-Neuvien 15 0 15
Néo-écossais 0 0 0
Ontarien 10 10 0
Québécois 55 20 35
Autres groupes provinciaux ou
régionaux 0 0 0
Note 1 : Total - Réponses uniques et multiples portant sur l'origine ethnique
La catégorie « Total - Réponses uniques et multiples pour origine ethnique » correspond au nombre de recensés ayant indiqué chaque
origine ethnique, soit comme étant leur seule réponse ou comme étant associée a une autre origine ethnique ou plus. Le total des
réponses représente la somme des réponses uniques et des réponses multiples déclarées dans le cadre du recensement.
Note 2 : Réponses uniques portant sur l'origine ethnique
Une réponse unique est fournie lorsque le répondant déclare une seule origine ethnique.
Note 3 : Réponses multiples portant sur l'origine ethnique
Une réponse multiple est fournie lorsque le répondant déclare deux origines ethniques ou plus.

Les francophones représentent moins de 2% de la population de la Saskatchewan et
cette situation fortement minoritaire apporte par elle méme des enjeux supplémentaires.
Lorsque ces populations avaient peu de mobilité au début du XX° siecle, le taux
d'exogamie était relativement faible. L'amélioration des moyens de déplacement et des
voies de communication a ®t® accompagn®e

augmentati on du t aux d'"exogami e. Jusquébd-

saskatchewannais souhaitant que leurs enfants aient un enseignement en francais

\%w STRATEMA Pagel2
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pouvaient |l es inscrire dans des ®coles dobéi mmer :
disponibles en dehors des grandes villes.

De 1988 a 1993, une série de lois et décrets a permis la mise en place de la gestion

scolaire fransaskoise :
1982 : L ddea28 deila Charte canadienne des droits et libertés garantit le droit des minorités de
langue officielle a un enseignement dans leur langue.
1988 : Un jugement de la Cour du Banc de la Reine (Wimmer) reconnait, aux francophones de la

Saskatchewan, ledro i t : | 6®col e fransaskoise et |l e contrt!l e de:c
Mars 1990 : Un jugement de la Cour supréme (Mahé) reconnait le droit aux francophones de
g®rer | 6®ducation de | eurs enfants.

Juin 1993 : La Saskatchewan adopte le projet de Loi 39 permettant la gestion scolaire

fransaskoise.

Juin 1994 : Premieres élections des conseilleres et conseillers scolaires fransaskois dans le

cadre de |l a nouvelle composante dé®ducation fransaskoi
Ao(t 1994 : Le Conseil scolaire fransaskois de La Vieille (Gravelbourg) est le premier a assumer

. . . 1
la pleine gestion de son école fransaskoise™.

L'augmentation de I'exogamie et l'accés limité a I'éducation en Francais ont créé une
génération de fransaskois en perte de leur langue. Parmi cette génération, certains sont
devenus militants pour défendre leur langue, leur culture et leurs droits, d'autres
montrent une géne de s'exprimer dans cette langue maternelle qu'ils maitrisent mal. Ce
phénomeéne crée dans I'environnement francophone une population disparate avec des
attentes et des besoins différents. L'accés plus aisé a un enseignement en frangais
depuis le début des années 90 et l'arrivée de travailleurs francophones provenant du
Québec ou d'autres pays du monde attirés par I'expansion de la ville de Saskatoon
résultent aujourd’'hui en un renouveau de l'intérét envers I'éducation en francais. Depuis
les 10 derniéres années, la communauté francophone de Saskatoon voit l'arrivée de

jeunes francophones fiers de |l eur bil rlegui sme e
monde.

L6®tude de |l a population de | angue maternell e
montre un groupe vieillissant. On peut noter dans la Figure 3 que la contribution de

chaque tranche doé®©ge ~ | a popul at inerdanslest al e ( b a

groupes de personnes agées. Ceci laisse présager deux problemes : 1. La population
francophone ndéa pas un taux de naissance suf fi s:
de personnes francophones a Saskatoon par rapport a la population majoritaire va

continuer a chuter.

! http://www.cefsk.ca/FR/Historique/index.html
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Tableau 4 : Portrait de |l a population de Saskatoon en 2006, selc
personnes. Source StatistigqQques Canada, compilation de t a
Population de Saskatoon classée selon la langue maternelle. Source Statistique Canada, chiffres de 2006.
" Anglais,
Anglais Anglais et  Francais et :
Age Total Anglais Frangais et Lat:guie Illwn langue non langue non fangais of
francais SIS officielle officielle iangue non
officielle

0a4ans 13515 12 550 35 30 790 105 0 0

5a9ans 14 105 13 180 40 0 795 75 0 10

10 a 14 ans 15535 14 640 60 10 750 70 0 0

15a 19 ans 17 880 16 520 160 10 1090 90 0 10

20 a 24 ans 20995 19 265 230 20 1 380 95 0 0

25 a 29 ans 17 285 15475 185 35 1 500 95 0 0

30 a 34 ans 14845 13 210 135 25 1395 70 0 0

35a39ans 14 360 12 570 210 0 1480 90 0 10

40 a 44 ans 17 975 15600 265 0 1955 135 15 0

45 a 49 ans 18 465 15 675 400 25 2190 170 0 10

50 a 54 ans 16 560 13 695 395 25 2 325 115 0 10

55 a 59 ans 13125 10295 335 15 2 385 100 10 0

60 a 64 ans 8 955 6 880 205 10 1790 55 10 0

65 a 69 ans 7 310 5 055 230 0 1955 55 10 0

70 a 74 ans 6720 4 225 230 20 2 155 80 0 10

75 ans et plus 13 220 8 425 375 0 4185 215 10 0

Les barresrougesde | a Figure 3 repr®sentent la r®part.i
popul ation francophone de Saskatoon. Léobservat

montre trois pics prédominants : les personnes agées de 15 a 29 ans, les personnes
agées de 40 a 59 ans, et les personnes de plus de 75 ans. Ce dernier pic de population
regroupe les ainés dont certains ont une mobilité réduite. Certaines de ces personnes
viennent Vivr e en ville pendant l eur r
installations médicales.

Figure 3 : Représentation de la population de langue maternelle frangaise de Saskatoon

12,0
10,0

& % de chaque classe d'age
de la population
francophone par rapport
a la population totale

8,0 -
6,0
4,0

2,0

& % de chaque classe d'age
par rapport ala
population francophone
totale de Saskatoon

0,0

Oadans |
5a9ans
10 a 14 ans
15a19ans
20a24 ans
25a29ans [
30a34ans ]
35a39ans
40 a 44 ans
45 3 49 ans
50 a 54 ans
55a59ans
60 a 64 ans
65 a 69 ans
70a74 ans
75 ans et plus
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Le pic de population constitué par les personnes de 40 a 59 ans représente ce groupe
baptisé « Baby Boomers », il représente 40% de la population francophone de
Saskatoon. Les enfants issus de cette génération contribuent a la formation du troisieme
pic des personnes de 15 a 29 ans. Il faut noter que Saskatoon est une ville universitaire,
et |l 6arri v®e do6®tudiants francophones contri bu:

tranche doo©ge.

La population anglophone de Saskatoon  rigure 4 : Profil de la population anglophone de

(Figure 4) présente wune répartition Saskatoon
differente de celle de la population 20000
z . 18000
francophone avec une forte prédominance 16000 |
des jeunes de moins de 30 ans. Un = 1o |,
. . . s
examen rapproché montre en fait un profil el

similaire a celui de la population el
francophone, avec les trois pics de 2000 1
populations décrits ci-dessus. A ces trois
pics sbajoute une ]
gonfle tous les effectifs des groupes
d6©ges en dessous de

Oa4dans
5a9ans
10 a 14 ans
15319 ans
20a24 ans
25329 ans
30a34ans
35a39ans
45 349 ans
50 a 54 ans
55a59ans
60a64ans
65269 ans
702374 ans
75 ans et plus

La population autochtone de Saskatoon est une population jeune avec un fort taux de
renouvellement comme illustré dans le Tableau 5 et la Figure 5. Cette population
contribue fortement aux effectifs des groupes
population anglophone, observés précédemment dans la Figure 4.

Tableau 5 : Portrait de la population de Saskatoon

en 2006, selonl 6i denti t® autoch
Source Statistiques Canada

Population totale 230 850
Population totale ayant une identité autochtone 21 535
Indien de I'Amérique du Nord - réponse unique 11 510

Métis - réponse unique 9 610

Inuit - réponse unique 65 8 8 s & 5 5 5 5 5 3
Réponses d'identité autochtone multiples 85 -SRI IR TELELL g
Réponses autochtones non comprises ailleurs 265 - - R
Population n'ayant pas d'identité autochtone 209 315
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Les personnes qui ne sont pas de souche francophone et qui ont une
connaissance des deux langues officielles

Le groupe majoritaire anglophone est de plus en plus sensibilisé aux avantages de

parler | es deux |l angues officielles. € ce groupe
ayant une connaissance des deux langues officielles en plus de leur langue natale. Le

Tableau 6 montre que 14 525 personnes a Saskatoon ont une connaissance de la

langue francaise. Ce nombre est supérieur au nombre de personnes de racines
francophones et parlant le francais a la maison, vu au Tableau 1 (955 personnes). Ces

personnes représentent un public potentiel important pour la Fédération, car elles

recherchent des opportunités de perfectionner leurs connaissances académiques de la

langue francaise.

Tableau 6 : Population de Saskatoon, selon la connaissance des langues officielles
Population selon la connaissance des langues officielles, par région métropolitaine de recensement (Recensement de 2006)

Enslemble . Anglais seulement | Frangais seulement | Frangais et anglais Ni frangqis ni

angues anglais

Saskatoon 230 850 215 425 115 14 525 785

Les statistiques du minist re de | 6®ducation m
dans | es ®coles dobéi mmersi on, alors que | es ®col €

reculer. Ceci laisse anticiper que le public bilingue va augmenter et il est important de le
prendre en compte dans les politiques de communication de la communauté
francophone.

Conclusions sur la composition du public de la Fédération

Cette bréeve étude démographique de la population de Saskatoon permet de tirer
quelques conclusions préliminaires quant aux personnes constituant le public potentiel
de la communauté francophone de Saskatoon :

- Parmi les personnes qui ont le francais comme langue maternelle, seulement 1 sur
4 sbexpri me cour amment en fran-ais. Les aut
poss dent une connaissance de | a |l angue frai
| 6 asmor de la pratiquer quotidiennement. Ce public participe ponctuellement a
des activités dans la francophonie, et pourrait étre davantage mobilisé.

-Les personnes dbéorigine francophone qui parl er
de | a p o p wihedrancophonedLésoauties personnes de ce groupe, méme

S i el l es ont perdu | 6usage de Il a I angue fr al
francophone.

i STRATEMA Pagel6
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- La population ayant le francais comme langue maternelle présentent 3 groupes
d 6 ©ges ma:jles peisdni@es agées de 15 a 29 ans, les personnes ageées de
40 ° 59 ans, et l es personnes de plus de 7
distincts ont des habitudes de vie différentes et il faudra prendre en compte les
caractéristigues de ces trois groupes pour les rejoindre, les intéresser et les
mobiliser.

v

- La population majoritaire présente un visage changeant avec un fort essor des
populations autochtones. Il faut noter que la population Métis, avec laquelle les
francophones ont eu des liens privilégiés, représente 45% des personnes ayant
une identité autochtone a Saskatoon. Ce groupe de population représente un
public important qui pourrait étre convié a certains événements.

- La population majoritaire comprend de plus en plus de personnes qui parlent les
deux | angues of ficielles. é ce groupe sbajout
bilingues, toujours plus nombreux a arriver dans la province de la Saskatchewan,
attirés par le dynamisme économique de la province. Ces personnes qui ont appris
l e fran-ai $t6mdoasi opnmasde | e parl er ) Il a mai s
occasions de le pratiquer. Ce public est encore peu représenté dans les
événements de la francophonie locale, mais constitue un potentiel important.

Léaugmentation de | a vi s ncbphdné ¢s®un élément a c o mmur
essentiel pour sensibiliser ce groupe aux activités et services disponibles en
francais.

i —— Pagel7
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La Fédération des Fancophones de Saskatoon

Créée au début des années 80, la Fédération des Francophones de Saskatoon a été
incorporée auprés du gouvernement de la Saskatchewan le 21 juin 1983. A cette

®poque, cohabitaient | Associ ation Canadienne F
F®d®r ati on. L6ACFS avai-t une l i ste de me mbr e
cotisations, alors que la Fédération était au service des francophones sans requérir

déinscription formelle. La F®d®ration avait p oL
do®v®nements rassembleurs de | a communaut ®. Au
disparu et en 1989, la Fédération a repris le réle de positionnement de la communauté

francophone. Au f il des ann®es, ce mandat sobest

association de support et promotion des groupes et associations francophones de
Saskatoon.

La vision de la Fédération est énoncée telle que suit: « La Fédération des Francophones
de Saskatoon est le porte-parole et le chef de file des francophones de Saskatoon pour
la promotion et le développement de leurs intéréts ». Cette vision est flexible et peut
s'adapter au portrait changeant de la communauté. La Fédération regroupe aujourd'hui
13 associations francophones représentants différents groupes d'age, intéréts sociaux et
culturels.

Depuis 2002, la Fédération et la communauté ont mis en place un concept de gestion du
réseau d'espaces francophones de la ville qui a été baptisé « Village Urbain
Francophone » (VUF). Ce concept a été défini de la fagcon suivante:

«Le projet du Village Urbain vise ~ assurer | a vi
la communauté francophone de la région urbaine de Saskatoon par la création et le

renforcement doéinfrastructures institutionnelles
r ®gi on. Par |l " entremise de son r®seau dbdespaces

améliorera la capacité de rassemblement et de rayonnement de la communauté
francophone de Saskatoon. Le scénario retenu pour ce Village Urbain comprend a la fois
un agrandissement de I'Ecole Canadienne Francaise (ECF) avec des espaces

communautaires €& ainsi ¢ espace cammana@eard dautonomed ' un nouv
€ ce qui exigera | '"achat d'"un terrain et Il a co
édifice. »°

La Fédération a été le catalyseur de la formation du VUF et en est maintenant un des
me mbr es. Déautres me WilFr sorg lesn écoles,b b garoissd, ula
coopérative d'habitation, les organismes francophones provinciaux ayant un bureau a
Saskatoon, les services gouvernementaux en francais disponibles localement, le

2 SourceY [ Q; GdzRS RS QGAIOATAGS &RV IBINBND NBEY CNNYDORLIKDY
Développement en février 2004.
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Réseau de Santé en Francais de Saskatoon, la troupe de théatre et toutes les
associations membres de la Fédération.

Le VUF est donc une entité tres large voulant desservir la totalité de la population
francophone et francophile de Saskatoon. Le VUF posséde son propre comité directeur,
élu parmi les organismes francophones de Saskatoon. Il administre les espaces
communautaires francophones de Saskatoon.

i STRATEMA Pagel9
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Les groupes membres de laédération

Les associations membres de la Fédération présentent des degrés différents de
dynamisme. Parmi les 13 associations, il est possible de distinguer plusieurs groupes
ayant des structures et des enjeux différents. Certaines sont liées a la gestion de

structures, doébautres
dynamisme de leurs bénévoles.

ne

Les associationstat ac h ®e s au

poss dent pas

foncti

A'Association des Parents de I'Ecole Canadienne Francaise (APECF) :

Description

Besoins

LOAPECF est | b6ac®oentad iloemms qua
Canadienne-Fr an- ai se ( ECF) . LOECF e
francophone a Saskatoon et offre des services du préscolaire a

la 12e ann®e. LOECF dispose d
abritent dans |l e premier | a g
second | 6®col e secondaire.

- Publicité pour les événements
rassemblant la communauté.
-Col l aboration
do®v®nement s

pour

AlLes Chevaliers de Colomb :

Description

Besoins

Fondé en 1983, le club compte actuellement 75 membres. Les
Chevaliers de Colomb de Saskatoon, connus sous le nom de
Conseil des Saints-Martyrs-Canadiens #8301 est le seul conseil
de ville de Saskatoon qui organise des réunions entierement en
francais.

Publicité pour les événements.

Ala Coopérative Villa Bonheur :

Description

Besoins

La Coopérative d'habitation Villa Bonheur Ltée. est une
coopérat i ve francophone. I'l sbdag
d'appartements et de maisons mitoyennes. Villa Bonheur offre
un environnement sécuritaire de logement en francais a un codt
raisonnable.

Assistance pour la promotion de la
coopérative et le recrutement de
nouveaux membres francophones.

delbe
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Ala paroisse des Saints-Martyrs-Canadiens :
Description Besoins
La Paroisse des Saints-Martyrs-Canadiens fut fondée en 1928. Publicité pour les événements.
Aujourd'hui, elle se compose d'environ 145 familles et elle
dessert toute la ville de Saskatoon.
Ala Troupe du Jour :
Description Besoins
La Troupe du Jour Inc. développe le théatre francophone -Di f fusion du cal en

professionnel et communautaire par le biais de la création, de la
formation, de la production et de la diffusion. La Troupe du Jour
est vouée au développement du théatre francophone en
Saskatchewan. Elle favorise les collaborations avec les autres
institutions théatrales de la province. Elle est la seule
compagnie de théatre qui travaille pour le développement du
théatre francophone en Saskatchewan.

- Promotion de la troupe.

Ces associations sont celles qui présentent le plus de stabilité dans leur mode de
fonctionnement et elles expriment peu de besoins auprés de la Fédération.

Les associatins sans édifice ni employé

ALe Cercle Frangais :

Description

Besoins

Le Cercle Frangais est une association universitaire qui offre
aux étudiants, professeurs et amis de I'Université de la

- Publicité pour les événements.
- Assistance pour la gestion de

Saskatchewan I'occasion d'utiliser et d'améliorer leur francais, |l 6associati on
tout en se divertissant grace a toutes sortes d'activités qui se
déroulent tout au long de I'année.
AS / KddzNJ RSa ttlFAySa
Description Besoins

Fond® en 1991, Plainesestimé choraled e s
communautaire mixte qui s'est donné comme objectif de faire
connaitre les plus belles chansons du répertoire francophone a
Saskatoon. Par le biais de ses spectacles dans la communauté,
la chorale s'est avérée un élément important dans le maintien
de | a culture francophone dan
Plaines compte aujourd'hui une vingtaine de choristes adultes.

- Publicité pour les événements.

- Assistance pour la promotion du
groupe et le recrutement de nouveaux
membres.

* suma
.
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Ale Club de I'age d'or de Saskatoon :

Description Besoins
Le Club de I'dge d'or de Saskatoon organise des rencontres Assistance pour la gestion de
pour les personnes francophones et francophiles de 50 ans et |l 6association et | (
plus pour qu'elles se divertissent ensembles et aident les ainés |l Gutilisation de 1 (
qui sont dans le besoin
Ale Club Inter :

Description Besoins
Le Club Inter est un groupe de francophones qui se donne Publicité pour les événements.
rendez-vous autour de la table de diner a une salle a manger
d'un hotel local pour écouter par la suite une conférence sur une
grande variété de sujets
Ala Communauté des Africains Francophones de Saskatoon (CAFS) :

Description Besoins
La CAFS est une association communautaire, & but non lucratif, | - Publicité pour les événements.
apolitique et | apque. Elle Tu]l]-Assistance pour | 0
objectifs portent sur l'accueil, 'accompagnement et l'intégration dé®v®nements maj eur
des Africains Francophones, et sur la promotion de leur culture.
Elle est ouverte a tous les Africains et Africaines Francophones,
a leurs familles, ainsi gu'aux sympathisants.
Ales Patriotes :

Description Besoins
Les Patriotes, équipe de hockey francophone de Saskatoon, fait | - Publicité pour les événements.
la promotion des sports et loisirs dans un esprit de francisation -Assistancepour | 6organi
communautaire. Les Patriotes sont membres d'une ligue dé®v®nements majeur

organisée de Saskatoon (Ligue des Vieux Os). L'équipe
organise et/ou appuie 'organisation du Championnat
Fransaskois de hockey sur glace. Les Patriotes s'impliquent
dans les activités des équipes sportives de I'Ecole Canadienne-
Francaise de Saskatoon en plus d'appuyer les activités sociales
de la communauté francophone de Saskatoon.

Ala Ribambelle :

Description

Besoins

La Ribambelle est une troupe de danse traditionnelle originaire
de Saskatoon. Depuis sa fondation en septembre 1986, La
Ribambelle a concentré ses efforts sur la promotion de la
culture, de la langue et des danses traditionnelles canadiennes-

- Studio pour les cours de danse.
-Financement pour |
professeur de danse.

- Assistance pour la promotion de

francaises. Son répertoire de spectacles comprend une variété |l 6association et | ¢
de chorégraphies basées sur des danses traditionnelles nouveaux membres.
canadiennes-francgaises (rondes, reels et contredanses), ainsi
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que des chorégraphies de gigue. La Ribambelle offre aussi des
services d'animation culturelle sous forme de soirées de danse,
d'animation dans les écoles et d'ateliers sur demande.

AToastmasters/Inspiration Bilingue :

Description Besoins
I nspiration Bilingue a pour b | Assistance pourla promotion du groupe
francais et en anglais de ses membres. et le recrutement de nouveaux
membres.

Les huit associations de ce groupe présentent toutes, des besoins pour la promotion de

leurs événements ou activités et le recrutement de nouveaux membres. Toutes ces

associations dépendent du dynamisme des membres de leur bureau de direction et font

face aux enjeux du renouvellement de leurs membres et de leur bureau de direction. La

Ri bambell e est en ce moment | dassociation qui a
besoinde trouver des b®n®voles pour son bureau de
pour ses classes de danse et des éléeves.

Les associations membres de |l a F®d®r ation ont |
6Rendems francophone de | Sa sskaaltloeo nddg mniuenlasutu & e
pour | eur s activit®s, ou |l a salle de r®uni on.
page web sur | e site de |l a F®d®r ati on. Leur <cal

web et diffus® par hledbednotmmaednaiisree dded ilnaf olrentattrieon d €
La Fédération fait régulierement la promotion de ses groupes membres sur son matériel
promotionnel et lors des événements et entrevues.
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Environnement

La mairie de Saskatoon

Les officiels de la mairie de Saskatoon reconnaissent la francophonie avec la levée du

drapeau fransaskois lors de la semaine de la francophonie au mois de mars. La mairie a

aussi accept® et affich® dans | 6H!1t el de vill
et expliquant ses couleurs. En plus de ces reconnaissances, Monsieur Le Maire est

présent lors des événements majeurs de la communauté, et il reconnait, dans ses

propos la contribution de la communauté dans la vie sociale et économique de
Saskatoon. Depuis les cing derniéres années, cette reconnaissance a grandi. La
communauté francophone était considérée, il y a quelques années, comme faisant
partie du patrimoine multiculturel de | a vi
comme une communauté de langue officielle. Il faut aussi noter que, en automne 2009

et en 2010, |l a mairie de Saskatoon r®alise u
culturel (Saskatoon Culture Plan) et quatre personnes sur les 130 consultées sont des
représentants de la francophonie locale.

Un comité de travail a rencontré Monsieur Le Maire au printemps 2009 puis au
printemps 2010 pour discuter de méthodes possibles pour augmenter la visibilité de la

| e

ne

francophoni e. Pour | 6i nstant, |l a mairie est OuUV ¢

ajouterases services et l a fr anc o-mémetes idéesspeur d o i t
améliorer le statut du frangais & Saskatoon : traduction de documents officiels, présence

du fait fran-ais |l ors d6é®v®nements offi-ciel s,
méme ses priorités et Monsieur Le Maire se dit prét a aider la réalisation de projets.

Lors du processus dbearentiea-tous drancofth@e », taenaitie ac

d o ¢

donn® une |l ettre dbéappui " |l a F®d®r ati on. Cett e

financement du gouvernement provincial. La mairie a aussi contribué au financement
pour la rénovation de la facade de ce batiment.

La F®d®ration a | a perception quobelle doit touj

rester en contact avec les officiels de | a vill e. 1 ndexi ste pas
dans les politigues de la mairie pour contacter la communauté francophone pour

répondre aux besoins de services, ni pour impliquer la communauté francophone dans

| 6organi sati on d®®v®nements majeur

Tourism Saskatoon

Tourism Saskatoon édite chaque année la brochure &Gaskatoon Shines6. Depui s | es
derniéres années, une entente entre la Fédération et Tourism Saskatoon permettait

& :
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ddéi mpri mer dans une des premi rdebBenwrugdeds de | a b
présidente de la Fédération aux visiteurs francophones. Pour la brochure 2010, la

procédure a changé et les lettres de bienvenue du maire et du premier ministre sont

mai ntenant bilingues. Co0est un llgssoegtiradsteshnot abl e ¢
mais la perte de la lettre de la présidente réduit la visibilité de la Fédération.

Déune f a-on g®n®r al e, Tourism Saskatoon est ou
dispose pas de fonds pour améliorer la visibilité de la communauté francophone. Toute
initiati ve venant de | a communaut ® devr a sO6i

occasionner de colt supplémentaire. Tourism Saskatoon est intéressé de montrer une
saveur francophone de Saskatoon pour ses visiteurs francophones, mais cette
information ou promotion ciblée devra étre assemblée par la Fédération.

Tourism Saskatoon fait partie des comit®s dobéorg
sbarr°tent - Saskat oon. Une entente avec cet o]
déo°tre tamwemtauwecd 6arri vPe dO®V®nements tels gl
nationales, ou comme récemment le passage de la flamme olympique. Dans ce cas

précis, la collaboration a permis que la plague commémorative soit bilingue.

Le gouvernement provincial.

Le gouvernement provincial présente une ouverture notable envers la reconnaissance
de la communauté francophone. Le département des affaires francophones de la
Saskatchewan a donné son appui pour obtenir un financement du gouvernement fédéral
pour effectuer des rénovations dans le béatiment nouvellement acheté par la
communauté francophone de Saskatoon. Le gouvernement provincial a inauguré au
mois de janvier 2010 un numéro de services en Francais et un site web: LA.LLM Ce
service permet 7 | &urlesitt gosvarhemental od discuteimavec gnu e r
agent en francais pour obtenir les documents ou informations recherchés. Les
documents et formulaires sont en cours de traduction en francais. Il pourra étre effectué
des traductions a la demande et les documents traduits iront augmenter la collection de
documents traduits.

Le gouvernementédéml.

Il existe avec ce niveau de gouvernement une bonne ouverture pour discuter des projets

et la directrice des r®gions de | 6 Ouanset du Can
visiter les locaux francophones de Saskatoon. Le financement pluriannuel aide
beaucoup | 6administration de | a F®d®r ation en r

travail. Quand les projets sont financés sous le chapeau de subventions et non pas de
contributions, la communauté a plus de flexibilité dans les dates de réalisation des
projets. Cela per met déavoir une meill eure eff
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Dbune f a-on g®n®r al e, | a F®dA ®r ati on mentionne
niveau de la distribution des financements pour les projets. Les financements arrivent

tardivement aprés leur approbation et doivent étre dépensés rapidement. Cela constitue

un enjeu de pouvoir effectuer des services de qualité sans avoir planifié correctement ou

sans avoir acces aux meilleures compétences disponibles.

La Fédération mentionne que le probléme principal est le manque de progression du

mont ant des financements depuis | es 10 derni re
moyenne de 1,8% de 1999 a 2009 (Figure 6), mais le financement pour le

fonctionnement de la Fédération est resté stable a 105 000$. Une projection théorique

de | 6augmentation des financements seD00Hh | 6i nfl e
en 1998, aboutit & la somme de 131 000$ nécessaire pour assurer les mémes services

(Tableau 7). Il faut reconnaitre que la population francophone de la Saskatchewan est

passée de 2% a 1,8% pendant la méme période, mais la communauté connait de
nouveaux besoins de s er vveanearivaaty eecmandét a@ela u e i | de
F®d®r ation sbéest ®l argi au fil des ann®es et il
ait un mandat politique en plus de son mandat culturel. Il est aussi recommandé que la

F®dJ®r ati on sbéadapt e auxassuedalpromdtiangdlon différentsd er nes e
moyens qui ndé®t ai ent pas employ®s une d®cenni e
personnel & un épuisement rapide et une charge croissante de travail sur un nombre

toujours réduit de bénévoles.

Figure6: Taux anfiation &ilCandda de 1999 a 2009 (source : chambre de commerce de Montréal3)

Taux annuel d'inflation sur une période de 10 ans
3,0%

2,5% P\C\C//C\

2o | Y/O\Q/O/O\\
1,5%

1,0% \
0,5% \

o

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

0,0%

Tableau7:£vol uti on th®orique du financement en fonction du tau

1998.
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
1 1,8 2,7 2,5 22 2,8 18 2,2 2 2,2 23 0,3
105 000 $| 106 890 $| 109 776 $| 112 520 $| 114 996 $| 118 216 $| 120 344 $| 122 991 $| 125 451 $| 128 211 $| 131 160 $|131 553 $

Il semble que le bureau des élections fédérales ne reconnaisse pas la présence de
francophones a Saskatoon. Lors de la tenue de scrutins pour des élections fédérales, la

8 http://www.tableaudebordmontreal.com/indicateurs/pouvoirachat/tauxinflation.fr.html
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publicit® pour |l es ®l ections nbest faite quéobe
francophone pour | d6accueil du public aux bureau
Une discussion entre | 6Assembl ®e Communautaire
amen® °~ | 6ouverture dobébun bureau de services en

cing jours par semaine. En automne 2009 les services ont été réduits & deux jours par
semaine. Selon Service Canada, cette réduction est justifiée par le manque de clients,

X

mai s aucune publicit® nb6a ®t® faite pour inform

de ce service. Coest mai ntenant |l a responsabil
publicité pour ce service si elle veut pouvoir profiter de sa continuation.

Les institutions provinciales francophones

ALe Conseil des Ecoles Fransaskoises (CEF) :

Un important travail a été réalisé par la communauté pour obtenir un enseignement en
francais en Saskatchewan, et obtenir a partir de 1994 la gestion de ces écoles. Il 'y a
maintenant 12 écoles dans la province dont une a Saskatoon qui comprend deux

b©ti ment s. Le gouvernement contribue pour | 6es

important travail des institutions et associations francophones locales, ainsi que des
bénévoles pour obtenir ces aides gouvernementales. Les écoles du conseil, en province
et localement connaissent un accroissement de leurs effectifs comme en témoignent les
courbesdes Figures7et8.Cet accroi ssement doeffectif est

constatations r®al i s®es pr ®c ®d e mment ddédune
accroissement ndest pas d% -~ une augmentation
doéint ®r °t envefrrsan-6aRidsu,cadeaonf a&ami | | es dbéorigines
perdu | 6utilisation de | a | angue.
Figure 7 : Inscriptions en pré-maternelle Figure 8 : Inscriptions aux écoles
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Les deux bOti ment s dReanchisef Saskatoon ©frentanthintenam e
une bonne visibilité de la communauté au niveau des quartiers ou ils sont implantés et
au niveau de la ville en général. La tenue du pavillon francophone de Folkfest dans le

.
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nouveau boOti ment de | 6®col e s ec o mothationriddalea const i
pour les nouveaux locaux et pour la communauté francophone de Saskatoon.

A QF8a8Y0t SS / anvaxkdag (ACRI I A NB C

Léaide de | 6ACFedlaongs IPdeesarecharnluaagitsamimunaut ®.
nombreux dossiers pour apporter des services, des activités culturelles dans les

communaut ®s francophones de | a province, et con
de |l a visibilit® et au regain de fiert® de | a

entre gouvernements et communautés en portant a la connaissance de la communauté
la disponibilité de financements gouvernementaux et en appuyant les dossiers de la
communaute. L 6 A C He en favauwr deila sensibilisation du gouvernement provincial
envers la francophonie de la Saskatchewan.

A Q! 882 OAl { hasaskoiwdrdmy $548 C

L6AJF joue un rtle important pour rejoindre et
dans | a province en g®n ®r al et "’ Saskatoon e
événements et activités spécifiquementcibléspour | es jeunes, ce qui noe

le cas pour les autres associations.

ALe Conseil Culturel Fransaskois (CCF) :

Y

Le CCF grace a plusieurs programmes amene des artistes francophones dans la
province. Ces spectacles et activitéts sont un des facteurs importants pour la

construction dbébune image dynamigue de | a c¢ommu
occasions de rassemblement de la communauté, mais aussi une occasion de montrer et
faire valoir |l a communaut® aupr s arisiesayaat popul at

déja forgé une certaine célébrité comme Marco Calliari (invité en 2007) ou Tomas
Jensen (invité en 2010) ont un fort impact sur la communauté.

ALe Conseil de la Coopération de la Saskatchewan (CCS) :

Le CCS organise en collaboration avec la Communauté des Africains Francophones de
Saskatoon une journ®e dbéaccueil des nouveaux arrtr
| 6occasion de rencontrer des employeurs | ocaux.
de formation en informatique, ciblées pour les employés ou bénévoles travaillant dans

des associations communautaires.
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LE PROJET

Insertion du projet dans la planification stratégique de la Fédération

Le projet « Visibilité et expansion de la communauté francophone de Saskatoon »
s'insére dans le cadre de la planification quinquennale 2009-2014. Les quatre axes
directeurs de la planification stratégique constituent la trame du travail de recherche.

Le projet et | 6axe 1 de | a planificat:i
majorite)

La visibilité est la base de la reconnaissance. Malgré une présence depuis de
nombreuses ann®es ddune communaut ® francophone
majorité des habitants de la ville ignore que des activités culturelles et des services sont

disponibles. Une grande propor t i on i gnore m°me | 6existence de
deux éléments francophones qui semblent les plus reconnus en ville sont : - le pavillon

francophone lors de Folkfest (événement multiculturel annuel ayant lieu pendant le mois

d 6 a o-¥&st pieces de théatre de La Troupe du Jour.

La participation des francophones a Folkfest est un élément qui présente des
dissensions dans la communauté francophone. Selon les commentaires regus lors des
groupes focus, certains alleguent que, en tant que communauté de langue officielle, les
francophones ne font pas partie de | 6environne]
pensent au contraire, que Folkfest constitue un moyen idéal pour faire valoir la
communauté francophone et sa richesse multiculturelle inhérente. Ces derniers
recommandent que la présence francophone soit non seulement effective chaque
ann®e, mai s qubelle constitue une destination de

La Troupe du Jour, troupe de théatre francophone de Saskatoon, réalise depuis 2007

une importante campagne promotionnelle pour sensibiliser le grand public de Saskatoon

N s a programmati on. Cette ouverture sur | e mo
| 6utilisation doéune t-drage des piccap decthéfitre rpandanttlaant | e s |
piéce qui se déroule en langue francgaise, une traduction en anglais des dialogues défile

au dessus de la scéne. Cette stratégie de promotion se matérialise par des panneaux

géants en ville annoncant les piéces de théatre, par des bus municipaux portant les

affiches de th®Otr e, par des encarts publicitali
spectacles et communautaires. Les résultats de cette promotion sont que les gens

connaissent la programmation de la Troupe du Jour et les annonces publicitaires leur

rappel | ent dbéacheter |l eurs billets pour participe
non négligeable de cette campagne est que le public est de plus en plus habitué a voir

ces annonces de spectacles ou activités de la communauté francophone.

kikle
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Leprog et | 6axe 2 de | a planification s

Comme en témoigne une personne de la communauté francophone, les Fransaskois
sont quasiment invisibles dans la population de Saskatoon : « Le Fransaskois est un
étre discret quine veutpass 6i mposer . I se fond dans | a masse
moindre accent, au point que deux Fransaskois qui ne se connaissent pas vont se parler
en anglais sans soup-onner quwdeslFransaskoissontpar | e au
des personnes qui ont vécu les cinquante dernieres années des situations ou la culture

maj oritaire voyait doébun mauvais T1Ti/l | 6expressio
s6bam®l i ore mais i/l existe encore bien des cas a
Pour exemple, une personne de la communauté demandant récemment des services en

Fran-ais au bureau de poste du centre ville, s 0
|l e pr®pos® des postes a appel ® " voix forte un

du local : « Hey Paul (nom fictif), come over! There is a guy who needs services in
French! ». Cette réaction inappropriée est vexante pour le client et il est vraisemblable
que cette personne hésite a demander des services en francais la fois suivante.

La visibilité des francophones dans la vie de tous les jours est importante a deux

niveaux : - La visibilité permet aux francophones de se diriger vers les autres
francophones sans avoir ° demander quéils sb6ide
leurlanguesans f ai r e | 06 e x p ®riilLavisbiité desfrarfcaphoses peaneti o n .

aux anglophones de réaliser que bien des gens, méme leur collegue préféré, ont la
capacit® de sb6bexprimer dans | es deux | angues of"

vie de tous les jours pour francophones et anglophones.

Le projet et | 6axe 3 de | a planificati
harmonieuse, inclusive et cohésive)

Contrairement a la conclusion de la fable « Le grillon » de Jean-Pierre Claris de Florian :

« Pour vivre heureux vivons cachés” », il est important pour notre société de connaitre

les qualités de ses membres pour pouvoir profiter des richesses de tous et progresser. Il

est fréquent que des nouveaux arrivants a Saskatoon aient des problemes de

communication dans les établissements de commerce ou de services. Pourtant, de

nombreux travailleurs dans ces secteurs parlent deux langues ou plus qui pourraient

°tre mieux valoris®es avec un moyen clair doaff
en francais disponibles aurait pour effet une augmentation du seuil de confort des

nouveaux arrivants francophones, ainsi que des fransaskois. Toute augmentation du

confort de vie se traduit par une augmentation du taux de rétention.

* http://pagespersoorange.fr/grillons/fables.html#florian
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Le proj et e anifidatioastra&egique Uae comamurnauté ou
jeunes et adultes sont mobilisés)

Si les adultes agés peuvent montrer un attachement & une communauté basé sur une
certaine fidélité culturelle, de nombreux jeunes adultes ont besoin que le groupe affiche
une image dynamique et engageante pour en prendre part. La visibilité associée a une
i mage dynamique est une c¢cl ® pour rassembler diff

Le public majoritaire présent aux événements de la Fédération est constitué par le

groupe des O8abyoBbo®&epr ®c ®d e mmen't dans la Fig
groupe des jeunes adultes tend a étre plus présent depuis les trois ou quatre derniéres
ann®es. Ce groupe est pr ®sent aux 05 ) 70 0 Y%

communauté. |l posseéde ses propres activités, initiées le plus souvent par Le Cercle
Francais.

Les ainés semblent étre un groupe plus difficile a mobiliser. Leur lieu de rencontre
habituel est la salle paroissiale ou ils se rassemblent pour des repas et des jeux de
cartes en apres-mi d i ccés la @es parcs de stationnements proches des batiments,
des salles de réunions sans escaliers, des horaires pas trop tardifs dans la journée font
partie des préférences déja exprimées par ce groupe.

kikle
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Analyse situationnelle:

Une réunion, trois groupes focus and six entrevues ont été réalisés a Saskatoon (voir
Annexe 1). Ces rencontres ont rassembl:@e
15 " 19 ans jusqudé”™ plus de 75 ans. Les
qualitatif ou les participants sont guidés dans la discussion par un animateur. Les
participants sont encouragés de donner leur avis le plus franc sur les questions et de

faire

des

suggestions

qgui

peuvent

ser vi

FORCES

FAIBLESSES

Environnement francophone (interne)

Les deux écoles francophones
connaissent un enrdlement croissant

Evénements majeurs: Festival
d'hiver, Cinergie, St Jean Baptiste,
Folkfest

Calendrier d'activités

Sites web (Fédération,
Fransaskois.ca)

Expérience de promotion de 'La
troupe du jour'

Expérience de promotion de 'Bonjour
Saskatchewan'

Mauvais accés aux éléves des écoles
d'immersion

Faible capacité de contact des
nouveaux arrivants francophones

Manque de visibilité des batiments de
la francophonie

Les abréviations des associations sont
peu claires et mal connues

Manque de fierté francophone

Les événements francophones
n'apparaissent pas dans les médias
anglophones les plus lus en ville (Star
Phoenix, Planet S)

L'acronyme FFS est mal pergu par
certains. La Fédération devrait
repenser son image

POSSIBILITES

MENACES

Environnement anglophone (externe)

Les écoles d'immersion voient une
importante augmentation de leurs
inscriptions. Les professeurs, les
jeunes et leurs familles constituent un
public potentiel impertant

Un réseau de commercants
francophones ou francophiles serait
une bonne porte d'ouverture ou de
visibilité pour la communauté
francophone de Saskatoon

La collaboration avec '‘Open Door
Society’ s'améliore

De nombreux migrants et immigrants
bilingues sont attirés par le
dynamisme économique de
Saskatoon et connaissent peu ou pas
la communauté francophone locale

Ouverture d'un bureau d‘appel
provincial pour des services en
frangais

La mairie de Saskatoon et le bureau
de tourisme ne contactent pas la
communauté quand un événement
majeur est prévu en ville

Le frangais est encore peu reconnu en
ville comme langue officielle

Tableau 8 : Analyse situationnelle sur la visibilité de la communauté francophone
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Les questions primaires de recherches qui ont été posées lors de ces réunions étaient
les suivantes :
-Quelle est votre vision idéale d'une francophonie a Saskatoon?
-L'image actuellement diffusée par la Fédération des francophones est-elle attrayante selon
vous?
-Si nous voulions mener une action a court terme (1 a 2 ans) pour augmenter la visibilité de
la communauté auprés du public des jeunes adultes, quelle(s) stratégie(s) devrions-nous
suivre?
Les éléments issus des quatre groupes focus ont été classés selon les facteurs internes
et externes affectant la communauté francophone, et selon les tendances positives et
n®gatives dans chaque environnement (Tabl eau 8)
toutefois pas suffisante pour démontrer la quantité de matériel issue des groupes focus
et un tableau regroupant des recommandations doaé

Les forces de la communauté francophone

Les écoles du CEF :

L6E£col e Canadienne Fr an- aies2e09 @n nouveauubgtimen® en sep:
pour accueillir les éléves du secondaire. Malgré la place supplémentaire créée dans le

b©t i ment de | 6®col e pri maire, | a Croissance d
maternelle fait que les locaux sont déja surchargés. Cette augmentation du nombre

do®l ves et particuli rement | 6arri v®e de |jeune
pour la communaut® francophone de Saskatoon d©o
familles dans | e r®seau dobéactivit®s.

Les événements majeurs :

La communauté organise des événements tres rassembleurs qui ont été identifiés par
les participants aux groupes focus comme contribuant beaucoup a la visibilité de la
francophonie.

ACertains de ces événements sont organisés en collaboration entre différents
organismes de la communauté, tels La Saint Jean-BaptisteoulLe Fest i val doéohive
Ces événements annuels rassemblent un public important chaque année. lIs attirent
non seulement des familles francophones, mais aussi des familles francophiles ou
simplement des familles habitant dans les mémes quartiers que les écoles
francophones. Ces événements constituent une excellente fenétre sur la culture
francophone et pourraient connaitre une ouverture encore plus importante.

AFolkfest est un événement organisé par la ville de Saskatoon auquel participe la
communauté une année sur deux. La motivation de cette participation a mi-temps
est bas®e sur la difficult® doéeffectuer wun vo
| 6 ®v ®nement pendant | ebreuosesi persownhésason¥dbsentes.’2 de nom
Folfest attire non seulement tous les publics de Saskatoon, mais il est aussi une
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destination pour les touristes de passage a Saskatoon. Les organisateurs du pavillon

francophone ont de nombreuses histoires a partager, pour raconter que beaucoup

de visiteurs d®couvrent " travers cet ®v ®n e m
francophone de Saskatoon. Pour toutes ces raisons, un certain nombre de

personnes pensent que la présence de la francophonie a Folkfest devrait étre

systématique, et encore plus spectaculaire. Il est a noter que cette participation a

Folkfest est contestée par certains, pour le motif que les francgais constituent un des

peuples fondateurs du Canada. La francophonie fait partie de la culture intrinseque

du Canada et ne fait pas partie de la diversité culturelle accueillie au pays.

ACinergie est un festival annuel de films francophones organisé par la Fédération. Ce
festival féte avec succes sa 5° édition en 2010, mais représente un défi chaque
année pour rassembler des films de qualité pour un public qui en demande toujours
pl us. Cet ®v®nement est l 6i Il lustration typi que
du succés, mais qui devient difficile a organiser faute de moyens. De fagon idéale,
un tel événement aurait besoin de devenir autonome pour pouvoir grandir et
rayonner.

[ S OFf SYRNASNI RQIFI OUABAGSA

Ce calendrier est affich® sur |l e site web de | a
sur toutes les activités des groupes membres de la Fédération. Ce calendrier est trés
util e et son intention tr s l ouabl e pour gue

do®v®nement en comp®tition avec dbéautres groupe
présente néanmoins des faiblesses, car les différentes associations diffusent des

publicités pour leurs événements qui ne sont pas toujours retranscrites dans le

cal endrier g®n®r al . 1 est aussi menti onn®, gu
minute est apport®e ~ un ®v®nement (xciham@esnent
pas toujours apportée au calendrier. Il faudrait réfléchir a une méthode permettant une

actualisation automatique de différents calendriers, le calendrier général étant lié a

plusieurs calendriers des différentes associations. Il est méme possible de penser

réaliser une liaison entre plusieurs calendriers de différentes communautés dans la

province.

Le site web de la Fédération :

Ce site présente les activités régulieres de la Fédération, offre des pages pour chaque
association, pr ®s e n tiviés, laceueille dal kttred hebdomadaick6 a ¢ t
déinformations et autr es ideptisosa onéation enn2602, @mr at i ques
constitué un excellent moyen de rassemblement des francophones de Saskatoon, ou de

passage a Saskatoon. Certains participants aux groupes focus mentionnent que, malgré

sa récente amélioration, ce site devrait encore progresser et devenir un site général

déi nformati on 0 Y Il es francophones de Saskat
guotidiennement pour avoir accés a toute information pratique locale. Le site

L _
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OFransaskois.cabd est cit® comme exemple dbébun sit
déinformation plus diverse.

Les exemples de promotions effectuées par La Coalition et La Troupe du Jour :

Ces campagnes de publicité sont reconnues par tous les participants comme apportant

une visibilité supplémentaire de la communauté. Ces deux campagnes présentent des
caract®ristiques diff®rentes-Ilqaubdc & mpeasdgne mpbanjaa
Saskatchewand mise en émitane eamgagne géhéelist€ poarl i t i on,

sensibiliser © | a pr®sence de |l a francophonie e
la Troupe du Jour effectue une campagne bas®e s
dans | a presse pour Emenes | pompauathdelcs t ®emd 6®G®n C

pieces de théatre, généralement proposées en francais avec sur-titrages en anglais.
Ces deux campagnes ont eu pour effet de rendre plus visible et plus populaire la culture
francophone.

Les faiblesses de la communauté@ncophone

[ QAVF2NXIGA2Y | dzE y2dz@S| dzE | NNRA S y i a

Certains nouveaux arrivants a Saskatoon mettent plusieurs mois avant de réaliser

| 6exi stence ddédune communaut ® francophone | ocal
communauté francophone est particulierementn ot abl e dans | e cas doéi mmi
réfugiés francophones pris en charge ou encadrés par un employeur ou un organisme

angl ophone. Les responsables de ces structures

besoins des nouveaux arrivants de rester connectés avec leur culture. Quand ces
nouveaux arrivants présentent une faible littératie technologique, le délai avant la prise
de contact est encore plus important. Les migrants canadiens ont le réflexe de

rechercher de | 6i nf or mat icaanmunautéfrantcoghone lvdale,” pr opos
mais les immigrants croient souvent que la francophonie canadienne se limite a la
province de Qu®bec et ne recherchent pas | 0inf

important de disposer dans des endroits stratégiques de la ville des indices, des
informations relatives a la présence francophone a Saskatoon.

[ QF O0dzSAtf RS&a Sfs@gSa RSa SO02tSa RQAYYSNEAZY

Les ®l ves de | 6-Erangdise, éc6la nda ddoreseiln des Ecoles
Fransaskoises, sont généralement bien informés et impliqués dans la communauté
francophone. Les rares ® ves des ®coles doi mme
dans | a communaut ® francophone semblent unani me:¢
|l es ®coles dobéi mmer si on. L es @&sean Heecammdricationme r si on |
déinformations de | a communaut® francophone mai:

transmise et valorisée auprés des éléves. Il faudrait repenser les rapports entre la
communauté et ces écoles pour arriver & une collaboration plus efficace.

=% STRATEMA Page35

-,
a



Visibilité et expansion de la communauté francophone de Saskatoon Mars 2010

Les francophones ne mettent pas en avant leur culture :

La pression exercée par un groupe majoritaire sur des minorités provoque une perte de

fierté, constatée dans bien des situations de part le monde. Au Canada et en

Saskatchewan, les gouvernements et les associations provinciales et locales travaillent

pour rehausser cette fierté des populations francophones. La Saskatchewan est une

province tr s conservatrice et |l es ®tats dbéespr
dbéavoir dfeascophoaeexisteess | or sqgue | don regarde |l e Tabl
ce rapport, 29 760 personnes a Saskatoon déclarent avoir des racines francophones.

Méme si les personnes ne parlent pas le francais, elles ne cachent pas leurs origines.
Ainsi, le manqued 6i ni ti atives individuelles pour mettre
estpeut-°t re doéavantage d¥% ° un manque de militanti
souhait de ne pas imposer sa culture aux autres est un point important a considérer

dans un plan de promotion. Une trop forte visibilité pourrait choquer des membres de la

communaute.

Le manque de visibilité des batiments de la communauté :

Pl usi eurs organisations de | a communaut® sont p
batiments constituent aut a nt déopportunit®s dobéafficher l es ¢
Lorsqgue | 6on ®voque des boOtiments de | a francopl

maj orit® pensent tout de suite aux deux ®col es.
une artére principale de la ville est connu de tous, le batiment Gustave Dubois, abritant

| 6®col e secondaire a ®t ® inaugur® en 2009 et a
Folkfest. Cette activité a permis de montrer aux habitants de Saskatoon ces nouvelles

installations et beaucoup de personnes semblent maintenant connaitre cette école.

Déautres | ieux ou bOtiments ne sont pas autant
exploités.

Les enjeux de la Villa Bonheur :
La coop®rative doOéhabitat i quemenht an pdintlifolt @ourBao n heur e

N

communauté de Saskatoon, pouvant accueillir a prix modique des personnes en
appartements ou des jeunes familles francophones dans des petites maisons

mitoyennes. Cette coop®rative per naxatrivagts t dbacc
en attendant quéils puisent se trouver un | ogen
La coopérative connait des enjeux pour son financement et devient tributaire de

financement du gouvernement, attri bu@nilleen f onctii
Ainsi, une famille anglophone sera préférée a une famille francophone si la famille

anglophone poss de plus déenfants. La Villa Bon
porte doéentr ®e dans | a communaut ®, une assista

logement, mais ses contraintes de fonctionnement la détournent de son objectif et la
communauté pourrait perdre cette importante composante des structures locales.
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Les possibilit®s dans | 6environnement

Une population bilingue en plein essor :

14 525 personnes (Tableau 6) a Saskatoon se déclarent bilingues. Ces personnes sont

en grande partie des personnes qui ont appris le francais pendant leur scolarité ou

m° me ° | 6©ge adulte gr ©ce ° des conecuturedu soi r .
bilingue canadienne en pleine croissance. Ces personnes qui ont volontairement appris

la langue frangaise sont souvent promotrices de la culture francophone et en attente
dboccasion de parler l e fran-ai s, e et sesben appr
multiples visages.

Les efforts de ces personnes bilingues et | eur
francophone devraient étre davantage reconnus et ces personnes mieux intégrées dans
les activités de la francophonie locale.

Un réseau de commergants :

Les commercants et entrepreneurs de Saskatoon sont pergus comme pouvant offrir une
bonne visibilité de la communauté francophone. Cette visibilité pourrait se matérialiser
de différentes facons selon les suggestions des participants aux groupes focus :

-Af fichettes 6é6Bonjourd ° |l a porte de | 6®tablis:
- Epinglettes ou bracelets identifiant les vendeurs bilingues
- Offre active avec salutations bilingues«Bonj our , »Hel | o, &
-l nscription de | dentreprise datnon Busieess regi str
Association -NSBA-, Sutherland Business Association, Saskatoon Home Based
Business Association) en affichant | a possib

La chambre de commerce, NSBA, pourrait elle-méme constituer un véhicule
promotonnel en se faisant | 6®cho des succ s de | a f

Open Door Society (ODS) :

ODS est pr®sent dans | es grandes villes de | a p
nouveaux arrivants. Léorganisme offre aux i mmig
admi ni strati ves, l a recherche dbéempl oi, | 6i nscriy
sa position strat®gique, | 6organi sme oriente | e€

influencer profondément la vie des immigrants et de leurs familles. Par exemple, une
famille franco-africaine qui va inscrire ses enfants dans une école anglophone aura un

d®vel oppement soci al di ff®r ent qudune famille s
école francophone. Les enfants sont résistants au changement et souhaiteront pour la
pl upart poursuivre | eur scolarit® dans | 6®col e

mandat et le financement pour servir les nouveaux arrivants dans les deux langues
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of ficielles et | 6dorganisme a recrutveaux empl oy ®

arrivants francophones.

ODS a récemment conclu une entente avec le CEF pour orienter les enfants des
nouveaux arrivants francophones vers les écoles francophones. La communauté doit
continuer a travailler avec ODS pour augmenter cette collaboration et offrir ainsi une
visibilité croissante de la communauté francophone de Saskatoon aupres des nouveaux
arrivants.

2y22d2NE S aAGS RQIFOOdzSAt FTNIyO2LK2YyS Rdz

W.f; Gouvernement de la
{27 Saskatchewan

Recherche Rapide: vendredi 05 février 2010

@ cesite @ Tous les sites Recherche avancée | Aide? Répertoire | Nous joindre

N rri
Services du gouvernement e

Visiteurs »
B On Our de la Saskatchewan [ =
® disponibles en francais

Figure 9 : Bandeau du site web en frangais du gouvernement provincial

Inauguré le 16 janvier 2010, ce site a pour but de guider les francophones dans leur
recherche de documents officiels, et de construire une banque de données avec les
traductions en francais des documents provinciaux les plus demandés. Ce site est
encore en développement et évoluera en fonction de la demande des francophones.

Les menaces dans | 0environnement de
La mairie et le bureau de tourisme oublient les francophones :

Nombreux sont les événements tenus a Saskatoon q u i profiteraient
bilingue. Certains championnats nationaux ou

b®&n®voles francophones et pour chacun dobeux

histoires montrant que certains des visiteurs se sentaient soulagés de pouvoir
communiquer en fran-ais, de pouvoir obteni
faire et 7 wvoir en ville. Mal gr ® tout,

r
ce

32

doéu

n
| €

de
s e|

| orsque des b®n®voles sobdor gaces &larile paut unpr oposen
pas

®v®nement particulier. Tant qudil ndy aur a

pour consulter la communauté francophone, de nombreuses opportunités seront
manqueées.

[ S FNIXycelAa yQSad LI & NBakgtgby:dz O2YYS | y3IdzS 2

La grande majorité des initiatives, communications, publications diffusées a Saskatoon

ne | e sont quden | angue angl ain¥mesembk oupleruver ne me:

E s
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de communiquer en francais pour des événements aussi importants que les élections
fédérales. Certaines communications du gouvernement fédéral qui arrivent a la
Fédération sont en anglais seulement et les interventions locales de membres du

gouvernement fédéral sont fréquemment en anglais seulement. Toutes ces occasions

sontdes opportunit®s manqu®es dbébaccoutumer | a majo
fait fran-ais et dobéaugmenter | a |itt®ratie |ingt
Technologie :

L6®volution de |l a technologie change tibneet paysage
de |l a promotion. Ceci pose deux niveaux de d®&fi
les tendances pour pouvoir atteindre et sensibiliser les personnes qui suivent le courant

technol ogique. Dbautre part, i lortioh dwpublicrneconna’” tr

suit pas ou nobest pas en mesure de suivre cett
traduit matériellement par une augmentation des colts de promotion pour suivre les

deux voies de communication. L6®t udskatoehe | a pop
réalisée en début de ce document a montré que les principaux groupes de population
sont |l es jeunes de -Blo5onier3s00 aGnhgs®s ldees 460Ba'by6 0 ans,
plus de 75 ans. Il se trouve que ces groupes illustrent parfaitement cette dichotomie
dans | 6utilisation de moyens doéinformation, et

particuliere va exclure une partie du public francophone.

.
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Les pistes doébaction pour ajugment

Les publics ciblés par la communauté francophone

La communauté francophone interagit avec un public trés large incluant non seulement

le grand public, mais aussi institutions et entreprises. Dans le cadre de notre étude le

rtle primaire du mat ®ri el promoti onnedranet des st
public.

Le public de Saskatoon comprend plusieurs groupes dont les frontieres peuvent étre
assez floues. Ces groupes peuvent étre représentés de la facon suivante :

-Les personnes angl ophones [
francophones ni de connaissance de la langue frangaise

-Les personnes angl ophones
francophones, qui ont des connaissances de la langue
francaise

- Les personnes ayant des racines francophones et ne parlant
pas le francais

-Les personnes ayant des racines francophones et une

. connaissance de la langue francaise, qui utilisent la langue
anglaise en famille et au travall

-Les personnes ayant des racines francophones, une
connaissance de la langue francaise et de la langue anglaise,
et qui utilisent frequemment le francais dans le cadre familial
ou professionnel

- Les personnes nouvellement arrivées a Saskatoon qui ont une
connaissance de la langue francaise mais pas ou peu de
connaissance de la langue anglaise

Cette répartition déja complexe, se complique encorelorsque | 6 on consi d re | es
d6©ge des membres de | a communaut ®. Les jeunes
préoccupations et priorités que les personnes ainées. Idéalement, chaque groupe et

soussgr oupe devrait faire | 6objdedcomnudicatioequidui r at ®gi e
est propre. D6éun point de vue pratique, il noe

outils, mais il est important de considérer les différents besoins de ces groupes. Les
outils a développer devront considérer au moins 2 niveaux de promotion : le premier
niveau que | 6on mpwaurde semstbilispatioa,letiuh se@mnd nideau que
| 6on pourranitveauwlddiirefrordeeat i on
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Les recommandations et suggestionsldeommunaute

Tableau 9 : Re c o mma n d a hsissuesdesdgfoapestfocus et entrevues

A FAIRE

Re c omman d at dtions ayand @wna portée i

Al faut renforcer les structures existantes
Al faut renforcer la promotion interne

Al faut améliorer les communications dans le réseau francophone

Al faut faire rena’ tre |l e Jaseur, o0
francophone a Saskatoon

Mes groupes francophones doivent se
coordination des événements

ALe calendrier des activités de la francophonie doit &tre plus connu, plus
visible, plus efficace. Quand un événement est modifié dans un
calendrier, i |  dawdsitdans téus lesrcalendriers communautaires.

Al faut diversifier l|le type dbacti V

Quilles, curlin g, s o0 ¢ ¢ e Ces adtiiitds desraientavoir lieu
régulierement a des moments déterminés pour fidéliser le public.

Re command atdtions sixtdsfayant une portée in

AOrganiser un événement de grande visibilité comme le Festival des
Voyageurs a Winnipeg

Al faut avoir des banniéres, banderoles, ou kiosques a tous les événements
maj eurs 7 |l éuniversit® et en vill

Al faut avoir un site web dynamique qui est en renouvellement constant, pour

A NE PAS FAIRE

nterne :

ALa promotion par cyber-
lettre ou courriel est
insuffisante

terne et externe :

ALes campagnes
déaffichage
généralistes ne sont
pas efficaces

ALe bilinguisme équivaut &

. | 6assimil at
qgue |l es gens viennent y chercher
AMa promotion de |l a francophonie dey
groupe patrticulier
Al faut faire une promotion conjointe de toutes les associations francophones
sur une page compl te du O6Leisure
Al faut °tre pr®sent |lors de | a sen
Al faut mettre en place des banques
des ®coles doéi mmersion
Al faudrait avoir un bulletin de liaison ou déi nf or mati on
doéi mmer si on
Al faudrait que les commercants et entreprises affichent leurs dispositions de
servir leurs clients en francgais
Al faut faire une forte promotion des succés francophones
Aescampagnes odombiféésavteadgspublicités dans la presse
®crite sont efficaces pour faire
Mes foires, journ®es portes ouverte
occasions excellentes pour se faire connaitre
Al faut soéouvrir au bilinguisme
% STRATEMA Pagedl
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Parmi les résultats issus des réunions des groupes focus et des entrevues, une partie a
aliment® | danalyse situati on ssefhitlde,nombmeuses | es pa
propositions de pistes dbéaction qui ont ®t® reg
Dans ce tableau, les actions ont été classées selon leur portée. Ces actions proposées

peuvent avoir une portée interne a la communauté francophone, ou une portée plus

étendue aupres de la population de Saskatoon en général. Toutefois, la frontiere entre

|l es deux cat®gories nbest pas absolue et il est
retombées internes a la communauté francophone et des retombées sur toute la

population de Saskatoon.

Les recommandati ons dbéactions i st ®es dans | e
personnes présentes a des groupes focus ou des entrevues et certaines contradictions

refletent le manque de consensus. Par exemple, sur une question aussi importante que

l 6utilisation du bilingui sme dans |l es communi
personnes pensent que le bilinguisme est indispensable pour rejoindre les francophiles

et |l es famill es exogame sationdhbidingtiame estuppaadeent que

plus vers I 6assimilation © |l a culture angl ophone
Synth se des possibilit®s dbéactions

Les outils promotionnels

Des dépliants:

Un dépliant se doit de cibler son public et son sujet promotionnel. Dans le cas de la
communauté francophone de Saskatoon, nous avons vu que le public cible est tres
diversifié et il faudra prévoir plusieurs dépliants présentant différents segments
déinformation pour atteindre |l es buts vVvis®s.

Un dépliant généraliste (niveau de sensibilisation) :

Il est nécessaire pour la communauté de posséder un outil bon marché et efficace pour

diffuser a grande échelle une information de base. Cette information devrait étre une

liste de toutes les associations et tous les services en francais disponibles a Saskatoon.

Cette information pourrait se pr®senter sous | a
mis a la disposition de tous, en distribution libre dans tous les sites de la francophonie

(voir proposition en Annexe 2). Ce dépliant, tout en restant simple et fonctionnel devrait

étre coloré et suggérer une communauté dynamique. Pour représenter la vitrine la plus

complete de la communauté francophone, ce dépliant devrait dépasser le cadre des

groupes membres de | a F®d®r adde tous les drdanisimesudr ai t s
qgubdils sont en accord avec cette initiative. Ce
un premier pas vers une politique élargie et concertée de promotion de la communauté

francophone de Saskatoon.

Un dépliant spécifigue delaF ®d ®r at i on (niveau doéinformati on)

Un dépliant présentant la Fédération et ses groupes membres est un outil plus
sp®ci fique. Cbobest un ®l ®ment essenti el car il p
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gue le dépliant généraliste informe sur les services et activités disponibles. Ce dépliant
sbadresse aux personnes qui souhaitent so6impli gl
pourrait étre mis a la disposition du public dans les locaux de la communauté

francophone.

Des banniéeres:
Une banniere généraliste (niveau de sensibilisation) :

La Fédération a de nombreuses opportunités de faire la promotion de la francophonie
| ocal e, | or s d6o®v®nement s francophones, mai s a
événements a Saskatoon. Pour réaliser cette promotion une banniére verticale
rétractable serait un outil utile, simple a transporter et a installer. Cette banniéere ne doit

pas donner beaucoup doéinformations. Elle doit f
francophone et donner envie au public de rechercherplus doéi nf or mati on (voir
en Annexe 3). | d®al ement , i ne devrait y avol
banni re, information qui serait facile 7~ reten

tr s simple doéun sitetwebvei 1 eutpabl dicnfpommuma taiic
communauté. Cette banniére doit étre clairement orientée vers la promotion de la
communaut ® francophone | ocal e. Lors do®v®nement :
étre combinée avec les banniéres-drapeauxprod ui t es par | 6 ACF pour | a p
communauté fransaskoise.

Une banni re sp®cifique de | a F®d®ration (niyv
Une banniére verticale rétractable spécifique de la Fédération serait utile lors
do®v®nements i nt er ne s aurait Unampactdimité ai ella étdit @tjiséem a
seule |l ors do®v®nements majeurs. 1 est possi b

complémentaires qui pourraient étre utilisées individuellement ou en association selon
les événements ou les besoins

Une banniére horizontale en vinyle est un outil utile a afficher en extérieur lors
do®v®nement s maj eur s pour signifier un parten
commandite. Un tel outil se doit dé°tre sp®cifioc

Le site webde la communauté francophone de Saskatoon

Léadresse actuelle du site web (ffslerelais.ca)
qui connaissent déja la communauté. Les 2 parties du terme iffs et 1 lerelais ne

possédent pas de signification implicite directe montrant une communauté francophone

locale. Cette adresse pourrait étre revue pour évoquer la communauté francophone,

aussi bien pour le public francophone que le public anglophone. Ce site web doit

montrer une ouverture et un dynamisme plus grands que le site actuel. Ce site doit étre

de configuration attractive et montrer quotidiennement de nouvelles informations pour

fidéliser les visiteurs. La mesure de la fréquentation du site sera un outil important pour

convaincre les partenaires de la Fédérat i o n de sOi mpliquer davart
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| 6actualisation du site et en faire | a vitrine
comporter, par exempl e, une fen°tre dbéactualit®
en lien avec Environnement Canada, ouunebanque do6éi mages de | a ville
les touristes. Le site pourrait aussi comporter un lien en temps réel avec des webcams

de Saskatoon telles celle de Radio Canada’, ou cell e de | Guni ver

Saskatchewan®. Le site pourrait présenter un bandeau avec des photos changeantes,
une vidéo en premiéere page, et des nouvelles variées. (Voir pour exemple le site de la
ville de Marseille, en France’). Le site des francophones de Colombie Britannique peut
aussi étre considéré comme exemple : ce site frais, moderne et accueillant propose des
résumeés des informations principales en premiere page avec des liens pour avoir plus

déinformati on. Un calendrier dobactivit®s est ac
des liens avec des serensesgnement ant 8&8mplsi que
La composante des jeunes ne devrait pas étre oubliée de ce site, et le site du

6Fransaspeatchérvir doéexemple sur |l es sujets qui

Le calendrier des activités de la communauté

Ce cal endrier s e doi t doéo°tre bien synchroni s®
communauté et actualisé constamment. Ce calendrier doit au moins montrer la totalité

des événements organisés dans la francophonie a Saskatoon. Il pourrait aussi montrer

des événements majeurs qui peuvent intéresser ou affecter la communauté

francophone. Ce calendrier est maintenant li¢ au calendrier provincial Fransaskois Info™

pour diffuser les événements de Saskatoon en dehors de la ville, et pour diffuser a

Saskatoon les avis d6 ®v ®nement s maj eurs organi s®s dans dob6a
province.

Un bulletin ou journal sur support papier

Le Jaseur, bulletin doéinformation et de promot
depuis plusieurs années. La publication réguliére de ce bulletin était un poids trop
important pour le personnel de la Fédération. Cette publication semble manquer a
différentes personnes de la communauté, tout particulierement au groupe des ainés.

Cboest une publication qui oo durpubkciatdes eridnoits | ai s s ®e
clés pour informer la communauté. Il serait certainement bienvenu de reprendre la
publication de ce bull etin déune fa-on quodi l
hebdomadaire. Le bulletin ou journal pourrait étre publié tous les 2 mois ou chaque
tri mestre, faire | e compt e rendu des activit®:

° http://www.cbc.ca/sask/webcam/webcam_saskatoon.htm

® http://webcam.usask.ca/collegebuilding.html

! http://www.marseille.fr/sitevdm/jsp/site/Portal.jsp

® http://www.lacolombiebritannique.ca/

o http://fransasquatch.blogspot.com/

10 http://www.fransaskois.info/lwww_fransaskois_info_n1191.html
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présenter le calendrier des événements a venir. Ce bulletin devrait aussi étre une vitrine
des associations et services de Saskatoon.

Augmenter la visibilitedes batiments de la francophonie

Les ®coles du CEF arborent des drapeaux ou des |
l es rendent bien visibles dans l eurs quartiers
Bonheur et le Rendez-vous francophone ne présentent au public que leur nom en

fran-ais sans autre moyen doéattirer |l 6attentic
am®l i or ®e par | 6ajout de composants ostensibl em
de |l a communaut ®. La F ®degempld @én installaptaun ourdauix t montr e
mats devant le Rendez-vous francophone, portant le drapeau fransaskois et un autre

drapeau qui pourrait étre soit celui de la province, soit le drapeau national. Il pourrait

aussi °tre int ®r essanotn ddeb umo npsai ndn®raeur dl6diinnfsotrantaltai
pourrait diffuser en continu des informations communautaires (voir Figure 10).

Figure 10 : Maquette du Rendez-vous francophone avec panneau di

i

Le ze«dc; - vows
FRANCOPHONE

Eventail de stratégies qui pourraient &tre développées :

Diversification des activités offertes

Le public souhaite avoir plus de choix dans les activités réalisables en francais. Ceci
comporte plusieurs implications qui comportent des défis organisationnels. Pour toute

activité telle que lapr oj ecti on de fil ms, | 6organi sation de
autr e, il faut que cette activit® soit r ®egul i
public. Il y a de forts risques que le nombre de participants soit assez faible, ne laissant

pas envi sager l a possibilit® dobéuneentendr¢ Quei t ® r ent
|l 6activit® serait sous |l a tutelle de b®n®vol es,
faire une activit® r®guli re et ~ réengvect er me. D.

la Fédération, un climat local encourageant la création de petits clubs saisonniers qui
pourraient b®n®ficier dbéassistance administrati

E s
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Cette vdisnconmbadé ur d»beat suseoct® ip@ut assumersun dynamisme

associatif. 1 ndest pas concevable de demande
bénévoles de se réorienter vers de nouvelles activités ou un nouveau public, mais il est

possi bl e débencour ager l a cr ®at eaoxnintéd@té.alLasoci ati o
suggestion de diversification dbéactivit®s, bien

elle reflete le souhait de pouvoir vivre une vie plus riche en francais a Saskatoon.

Focalisation sur des événements majeurs et visibies

Cette stratégie peut paraitre une contraposée de la précédente, mais elle répond a un
niveau différent de besoin qui est la visibilité de la francophonie aupres des francophiles

et angl ophones. Ces activit®s " haute visibild.i
communaut® et doivent °tre organi s®es avec so0in
l a communaut ®. I est sugg®r® que | a F®dId®ration
®v®nement s, dden augmenter l a qualit®rset la po
événements cités comme événements porteurs : |l e Carnaval doHi ver , | e

francophone Cinergie, la Saint Jean-Baptiste, Folkfest. La promotion de ces événements
devrait °tre faite 6éen grandd avedesjpwnuxaf fi ches

Regroupement de plusieurs activités sous une bannidéneique du type du
O0Festi wyglagewr VU de Wi nni peg

Léorganisation de plusieurs ®v®nement s i mporta
charge importante de travail et la visibilité de ces ® v ® n e me nt s -étredpassatssip e u t
i mportante que d®sir®e par | es organisateurs. I

générale en regroupant plusieurs événements au méme moment pour en faire un
festival francophone local.

Promotion sans étique# :

Le milieu associatif francophone posséde plusieurs acronymes qui ne sont pas reconnus
par les francophones locaux, et qui sont totalement étrangers aux nouveaux arrivants.
R®al i ser une promotion sous | 6®gi de deffetl a F®d®r
mitig® si l e public per-o0oit que ces activit®s n
groupes de |l a communaut® francophone de Saskat
mettre en place une strat®gie commune éade promot
Cette promotion générale permettrait une meilleure visibilité aux petits groupes et attirer
plus de membres. Elle permettrait aussi de donner une image de communauté unie et
bien organisée. Cette promotion générale de la communauté pourrait faire recours a
plusieurs des outils promotionnels mentionnés ci-dessus, tels que des dépliants

di stribu®s © des points strat®giques, des banni
annonces dans des journaux. En ce qui concerne la presse écrite, il est intéressant
déoexplorer |l a possibilit® dbéeffectuer de Il a pub
de Saskatoon conservent | ongtemps. La dur ®e de
| eStaroPhoenix6 ndéexc de pas deux ou troiaenmmé¢leur s, al o
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OLeisure ©Geude °tre conserv®e pl usieurs moi s .
communaut ® r®serve une page compl te du Oo6Leisur
toutes les activités et services.

D®vel oppement de [ /i ens avec [/ es ®col es do
Il est reconnu au niveau de la communauté et au niveau des écoles que les éléves

profiteraient ddéun travail conj oint pour mi e u
enseignement en fran-ais. Les ®coles doéi mmer si «
assisterades ®v ®nements 7 | 6ext ®ri eur de | 6®col e et

des activit®s ou ®v®nements dans | 6®col e. Pour
coll aboration avec |l es conseils scol aires, met t ¢

ateliers spécifiques qui puissent étre offerts aux écoles ou dans les écoles.

- Ateliers dans les écoles : Les secteurs du cinéma, du théatre, de la musique, du
journalisme, des voyages, des contes et légendes ont été identifiés comme
présentant un intérét potentiel. La Troupe du Jour réalise déja des ateliers de
th®©tre dans | es ®coles et il faudrait suiwvr
1 faut noter -mMABuageatpl oposs @ opant | a F®Jd®r at
pas eu le succés escompté aupres des ®c ol es doéi mmer si on, ce
| 6i mportance de collaboration ®troite pour d

-Mi se en place doéune | iste de professionnel s
présentations dans les écoles. Les écoles invitent de temps en temps des
représentants de différents corps de meétiers tels que: des policiers, des
pompiers, des politiciens, des professionnels de la santé; pour venir parler aux
®l " ves. Pour | 6i nstant, |l es ®col es doéi mmer si
en angl ai s seul ement . Montrer aux ®l ves | e
professions et doéen voir | es aspects b®n®f i q
serait un grand bénéfice pour augmenter la motivation des éléves a poursuivre
leur éducation en francais.

- Recrutement de guides francophones pour réaliser des visites et sorties locales
prévues dans le programme scolaire. Le programme scolaire prévoit au minimum
une sortie par année sur une thématique particuliere et ces sorties sont toujours
réalisées avec des guides anglophones. Ces sorties incluent par exemple une
visite de la ville, une Vvisite HBowestrgentre Me
Far,mbune vi si tBe aa/le rp eCtr eaek épSdversprind Grasséland
Conservation areab . Ces s 0 rwweésear tateslds écples®tily alale
potentiel de servir de nombreux éléves.

-Raconteur s dohi s:tCertaines années, leslg®upesrdes éemiéres
Nations proposent ce type dbéactivit®. Léof f
langueang |l ai se. ||l serait int®ressant pour | es @
en fran-ais sur | 6histoire du peuple M®tis
peupl es africains francophones en suivant
Haitiennes ou Congolaisesdansd 6 aut res vill es canadiennes.
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Ces bangques dbéactivit®s devraient i d®al ement °t
scolaire (mai ou début juin) pour la préparation de la suivante. Un bulletin de liaison

bilingue entre la communauté francophone et les écoles do&6i mmer si on pourr ai
apporter une meilleure visibilité dans les écoles.

Promotion des succeées

Devant | 6omni pr®sence de | édactualit® angl ophone
faire davantage les louanges des succeés des francophones. La publication récente dans
| eStardPhoenix6 doéun article montrant |l es succ s des G
aux écoles de la majorité, a été trés bien recue par la communauté. Souvent, de tels
succés passent inapercus méme au sein de la presse francophone. L6 e xcel | ence et I

leadership des membres de la communauté devraient étre davantage valorisés.

.
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Pl

an dobéact

i on

La composante de la visibilité de la communauté francophone est divisée en deux
parties. La premiére est la capacité de la Fédération et des organismes francophones
locaux de rejoindre et mobiliser la communauté francophone de Saskatoon. La seconde

est | 6aptitude sensibiliser, i-frarfcapmones.r et
Tableau10:Pr ®s ent ati on synt h®t i qugnenta ka vigibilité de laddnenanautéon pour
francophone de Saskatoon
2010-2011 2012-2013 2014

Mobilisation des
francophones

- Renforcer les outils
internes de promotion
et doéinfor mi
(dépliants, amélioration
du site Web, mise en

pl ace doéun (
efficace, Le Jeg
- Mesurer le degré

doi mplicati (

francophones en
réalisant des études
des statistiques sur
plusieurs années

- Etablir des ententes
entre groupes locaux
pour une promotion
concertée

- Mesurer les modifications
dans le public francophone

- Augmenter de 20% la
fréquentation des francophones
aux événements (par rapport a

2009)
-Mi se en place
central d ftel mnfsite r

web étendu et dynamique

- Action de promotion

concertée
-Formalisati on
associatif francophone

- Favoriser la mise en place
déun incubateur

-Mesurerl 6 ®v ol uti g
- La totalité des francophones
de Saskatoon est informée de
| 6exi stence dbo
communauté francophone

- Chaque groupe ou
association connait les
activités des autres membres
et en fait la promotion.

- Création de nouvelles
associations ou clubs

- Augmenter de 50% la
fréquentation des
francophones aux
événements (par rapport a
2009)

Information ou
sensibilisation
des francophiles
et non-
francophones

- Renforcement des
liens existants avec
Tourism Saskatoon
-Formalisati
comité de travail avec la
ville de Saskatoon

- Mettre en place des
procédures de
collaboration avec

Il 6Uni versit@®
Saskatchewan

- Développement de ressources
en collaboration avec les écoles
d 6 i ersion

- Participation a 2 événements
majeurs supplémentaires a
Saskatoon.

- Participation réguliere a tous
les Folkfest

- Participation a tous les
événements nationaux et
internationaux accueillis a
Saskatoon
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ACTION NUMERO 1, PERIODE 2010 - 2011 :
Consolider les acquis et fidéliser le public des habitués.
Rendre plus efficaces les outils existants
Comment? Qui? Quand?
Site web ADonner au site un aspect changeant et Fédération Réviser au début de
dynamique chagque mois.
APermettre un acces direaix informations les | Fédération Juin 2010
plus importantes dés le premier écran, sar
avoir besoin de faire défiler le texte
AFavoriser | a navi gat | Fédération Juin 2010
fransaskois, francophones, ou locaux.
AS 6 a s s ale site de tpdrédération a une | Fédération et | Réviser régulierement
bonne visibilit® sulgr oupes|01sept,01déc., 01
ou locaux mars, 01 juin
Calendrier | ADonner au calendrier un acceés direct sur la J Fédération Juin 2010
web dobéaccueil
AEnvoyer régulierement une demande aux Fédération Début de chaque mois
associations dbéactu
AS6assurer du | i en bi|Fédération 01 sept., 01 déc., 01
lies mars, 01 juin
Panneaux [AModerni ser | 6aspect Fédération Avril 2010
déaffi Rendezvous francophone (RVF)
(babillards) AActualiser le panneau du RVF fréquemment | Fédération Début de chaque mois
ACr ®er une politiqgue Fédération Juin 2010

doaff iRVRes au

AActualiser les pargaux dans le réseau du
Village Urbain Fancophone (écoles,
garderie, paroisse, APF

Fédération et
partenaires du
VUF

Début de chaque mois

Créer des outils pour augmenter la collaboration entre les groupes et renforcer le

senti ment dbdappartenance un r ®seau.
Comment? Qui? Quand?
Dépliant de ACréer un nouveau dépliant qui va permettre { Fédération Avril 2010
la faire la promotion de la Fédération et de tq
Fadérati les groupes membres
ederation rissas s dardisponibilité des dépliants aux| Fédération Réviser réguliérement
sites de passage importants (écoles, 01 sept., 01 déc., 01
bibliothéques, aéroport, musées) mars, 01 juin
Banniére de | ACréer une banniére qui va permettre de fairel Fédération Juin 2010
la promotion de la Fédération et de tous les
Fadérat groupes membres
eaeration I"Aviettre en place une politique de prét de la | Fédération Juin 2010
banniére aux groupes membres
5+

STRATEMA

Fir4

Page50




Visibilité et expansion de la communauté francophone de Saskatoon

Mars 2010

Bulletin Publier 4 fois par année un bulletin de quelquq Fédération et | 01 sept., 01 déc., 01
pages pour présatles activités des groupes | groupes mars, 01 juin
membres et de la Fédération membres
Dépliant de | ACréer un nouveau dépliant qui va permettre { Fédération et | Décembre 2010
la faire la promotion de toute la communauté partenaires
francophone de Skatoon

communaut ASbassurer de | a di s p|Fédérationet | Décembre 2010
sites de passage importants (écoles, partenaires
bibliothéques, aéroport, musées)

Banniére de | ACréer une banniérqui va permettre de faire I§ Fédération et | Décembre 2010

la promotion de la communauté francophong partenaires
de Saskatoon
communaut AMettre en place une politique de prét de la | Fédération et | Décembre 2010
banniere aux groupes membres partenaires
ACTION NUMERO 2 :
D®vel opper | es partenariats avec |
outils nécessaires
Comment? Qui? Quand?
Développemen| ARéunion pour exposer des résultats ciblés| Fédération Mai 2010
de partenariats | 6 ®t ude s uavec terésentardg
| des divisions scolaires et responsables
aY?C_eS secteurs. Discuter
divisions AApproche conjointe du ministére de Fédération et | Octobre 2010
scolaires | 6®ducation pour r|divisions
scolaires
AApprochede milieux professionnels ciblés | Fédération et | Oct.- nov. 2010
pour rechercher des intervenants divisions
scolaires
ARecherche de financements pour les atelig Fédération et | Janvieri mai 2011
et pour leur coordination divisions
scolaires
Mise en plae | AEmbauche du coordinateur Fédération Avril 2011
déatel il
. AMettre en place des banques de ressourceg Fédération Avril T sept.2011
francais pour
les écoles AProposer des ateliers ou activités spécifiqy Fédération et | Mai 2011
déi mmer divisions
smlaires
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ACTION NUMERO 3 :

Approcher |l a mairie de Saskatoon, Touri s

|l es mMus®es pour augmenter | 61 mpl i clati on
| 6organi sation doé®v ®neme|lnt s

La Fédération a initié des relations avec la mairie de Saskatoon et avec Tourism
Saskatoon pour mettre en place de meilleures collaborations. Ces liens doivent étre
renforcés pour assurer une présence croissante du Francais dans les événements
| ocaux. Léuniversit® as¢batidnrdasecivequx arrivants paux poi n
Saskatoon, mais le francais est peu courant sur le campus. Il y a actuellement trois
initiatives francophones menées sur le campus qui devraient étre soutenues par la
communauté:LleCercl e Fran-ais, FbAntaphore Taski Foated

AParticiper & des comités municipaux

AEncourager la mise en place de politiques municipales pour contacter la
F®dJd®r ation en vue dbéborganisation do6®v®neme.l

APoursuivre le dialogue avec le maire et les conseillers

Alnviter les conseillers municipaux aux événements

AAssi ster l es groupes francophones Tuvrant (
rejoindre les francophones étudiant ou travaillant sur le campus

ADevenir membre du réseau des musées de Saskatoon

Comment?

ACTION NUMERO 4 :
Développ e r Fol kf est et dodéaut (Gnergi®v ®hement s

Festival déohi ver, ,8a@anmedes dcévatés Balpt i st e)
pri mordiales sous | a responsabillft® doéul
Il ressort de cette étude que les membres de la communauté souhaitent que la visibilité
soit renforcée par une participation accrue aux événements majeurs. Ces événements
sont : l e festival doéohiver, Cinergie, la Saint Jeas
cette strat®gie est ( édération aved e pau depparsonnpldants i bl e 7 |
elle dispose de couvrir des dossiers plus lourds quee ce quobell e fait act
Lébaccroi ssement constant des t ©c hes admi ni str
|l ogi stiques et de communi cat i &ineimpertante. Gettef f i ci | e
strat®gie de promotion impliquerait l e finance
suppl ®mentaire dont |l e rtle serait d®vou® " | 6or

sby rattache.

" http:/www.usask.ca/communications/ocn/08ept05/9.php
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ANNEXES

ANNEXE 1: Réunions, groupes focs et entrevues réalisées dans le cadre
de cette étude

Fir4

AUne réunion avec des représentants du secteur enseignement et petite enfance.

ATrois groupes focus avec -Un groupe doé®t udi-aUntgeupeudei ver si t a
représentants des associations membres de la Fédération, - Un groupe de
membres du Club de | 6©ge dobor .

AUne entrevue avec le repr®sentant doéun organi
ATrois entrevues avec des professeurs doé®col es

ADeux entrevues avec des personnes de la communauté pour assembler des
donn®es relatives ° | 6Histoire de | a F®dId®r at.
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ANNEXE 2 : Exemple déun d®pliant de pr ®sen
francophone de Saskatoon

LA COMMUNAUTE FRANCOPHONE DE SASKATOON

ACCUEIL

La Fédération des Francophones de Saskatoon
Téléphone : 306.653.744), courriel Fédération@shaw.¢aJRL
http://www.francosaskatoon.ca

SERVICES

L'Assemblée Communautaire Fransaskoise (ACF)
Téléphone : 306.653.2052, courriguichet.saskatoon@sasktel.néiRL:

http://www.fransaskois.sk.ca/

[ Q! 3a20AF A2y WSdzySaasS CNIyalaiz2ziaasS 6! wCo
Téléphone : 306653.7447, URLhttp://www.ajf.ca

[ Q! 3a20A1GA2y RSa tIFNByidia CNlyalai2ia 6!t CoU
Téléphone : 306.653.7444, courriglpf.lepage @sasktel.netJRL
http://www.parentsfransaskds.ca/

Les Chevaliers de Colomb

Téléphone : 308034.0579, courrielnorman.cote@shaw.ca

Le Conseil de la Coopération de la Saskatchewan (CCS)

Téléphone : 1.800.670.0879, URIttp://www.ccs-sk.ca/

La Coopérative Villa Bonheur (Logement a un co(t raisonnable)

Téléphone : 302424841, URL

http://www. Fédératiorerelais.ca/villa_bonheur n1202 agsation1202.html

La Fédération des Ainés Fransaskois (FAF)

Téléphone : 306.653.7442, courriglines@sasktel.net

La Fédération Provinciale des Fransaskoises (FPF)

Téléphone 1.866.490.4373courriel: fpf@sasktel.net

URL: http://www.fransaskois.info/federation_provinciale des_fransaskoises n877.html
Service Canada (Services du gouveement fédéral, en Francais)

URL: http://www.servicecanada.gc.ca/cdiin/hr-display.cqi?rc=4328&In=fra

CULTUREL

Le Cercle Francais (Association universitaire pour letudiants)

Courriel: cerclefrancaissk@yahoo.com

[ / K2N}X S / KdzdzNJ RSa tflAySa

Téléphone : 308034.3681, courriel choeurdesplaines@yahoo.ca

URL

http://lwww. Fédératiorerelais.ca/choeur des plaines n1194 association1194.ht
ml

Le Club de I'Age d'Or de Saskatoon

diles

STRATEMA Page54


mailto:ffs@shaw.ca
http://www.francosaskatoon.ca/
mailto:guichet.saskatoon@sasktel.net
http://www.fransaskois.sk.ca/
http://www.ajf.ca/
mailto:apf.lepage@sasktel.net
http://www.parentsfransaskois.ca/
mailto:norman.cote@shaw.ca
http://www.ccs-sk.ca/
http://www.ffslerelais.ca/villa_bonheur_n1202_association1202.html
mailto:aines@sasktel.net
mailto:fpf@sasktel.net
http://www.fransaskois.info/federation_provinciale_des_fransaskoises_n877.html
http://www.servicecanada.gc.ca/cgi-bin/hr-display.cgi?rc=4328&ln=fra
mailto:cerclefrancaissk@yahoo.com
mailto:choeurdesplaines@yahoo.ca
http://www.ffslerelais.ca/choeur_des_plaines_n1194_association1194.html
http://www.ffslerelais.ca/choeur_des_plaines_n1194_association1194.html

Visibilité et expansion de la communauté francophone de Saskatoon Mars 2010

Téléphone : 306374.7787,

URL http://www. Fédératioterelais.ca/accueil_n1223 association1195.html

Le Club Inter (Soiréesrencontres et conférences)

Courriel: clubinterdesaskatoon@yahoo.gaage FacebookClubinter,

URL http://www. Fédératioterelas.ca/bienvenue n1208_association1196.html
La Communauté des Africains Francophones de Saskatoon (CAFS)

Téléphone : 308079.1828, courriel secretariatcafs@yahoo.¢a

URL

http://www. Fédératiorerelais.ca/la_communaute des_africains francophones de saskatoon n1205 association
1205.html

La Ribambelle (Troupe de danse folklorique)

Courriel: laribambelle@yahoo.com

URL

http://www. Fédératiorerelais.ca/la_ribambelle_n1201 association1201.html
La Troupe du Jour (Troupe de Théatre francophone)

Téléphone : 306.244.1040, courriglommunication@latroupedujour.ca

URL: http://www.latroupedujour.ca

EDUCATION, FORMATION

L'Association des Parents de I'Ecole Canadienne-Francaise

URL: http://ecolecf.ca

Ecole Canadienne Francaise, Pavillon élémentaire

Téléphone : 306653.8498, courriel secf@atrium.caURL: http://ecolecf.ca

Ecole Canadienne Francaise, Pavillon Gustave-Dubois (enseignement du secondaire)
Téléphone : 306.955.3983, courrigecf@atrium.caURL http://ecolecf.ca

Le Centre Educatif Félix-le-Chat (garderie)

Téléphone : 30653.8538

Le Conseil des Ecoles Fransaskoises

Le Service Fransaskois de Formation aux Adultes (SEFFA)

Téléphone : 1.800.663.5436, courriglpha@collegemathieu.sk.ca
URLhttp://www.seffa.sk.ca

Toastmasters Inspiration Bilingue 6 ! 0 St ASNE RQSf 20dzi A2y 0
Téléphone : 30031.4873, courriel glepagelavoie@shaw.ca

NIEDIAS

[ Q9 I d@outnal @eBcophone de la Saskatchewan):

Téléphone : 306.347.0408

Radio Canada, bureau de Saskatoon :

Téléphone : 306.956.74.0

URL http://ww w.radio-canada.ca/regions/saskatchewan/index.shtml
Radio Canada CBKF : AM. 260KHz

Radio Canada Espace Musique : FM. 88,7MHz

SPORT

Les Patriotes (Equipe de hockey francophone)
URL: http://patriotes.ca

Les Combines (Equipe de hockeyrancophong

e
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Ballon Balais

SPIRITUEL
La Paroisse Saints-Martyrs-Canadiens
Téléphone : 306565.1829,

URL
http://www. Fédératiorherelais.ca/par@se sts martyrs canadien n1203 associati

on1203.html

SANTE

Le Réseau Santé en Francais de la Saskatchewan (RSFS)

Téléphone : 306.653.7445, Courrietfs@shaw.caJRL http://www.rsfs.ca
Yoga

Téléphone : 306242.2412, courriel sonia_ghislaine@hotmail.cam
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ANNEXE 3 : Exemples de banniéres de promotion de la communauté

francophone de Saskatoon

103-32084™ Ave N.
Saskatoon, Alls
{306) 653-7440 55
ftsi@ shaw. ca

‘Wl/ﬂﬁ 2’,%{)}

|

Fédération des

Francophones de

Saskatoon

Projet de Banniére en cours de
développement par Z. Fortier
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ANNEXE 4 : Procédures de promotim s el on | e type

Spectacles du réseau (Conseil Culturel Fransaskois) \

Public :

Ainés

Jeunes

Anglophones Francophiles Francophones

Le public des spectacles du réseau de production peut varier selon les artistes en

touchant des tranches d6©ge diff®rentes.

publicitaires utilisés.

Stratégie de promotion :
Pour ces événements, le CCF assure la publicité au niveau des médias francophones et
fournit un budget pour assurer la publicité dans les médias anglophones locaux.
Bien que | 6on s ouh aombredegarsonndsassigtdnitases goncartsd
les artistes invités par le réseau sont des artistes en début de carriére, en train de
construire leur renommée. Méme si ces artistes sont talentueuy, ils ne sont pas connus

do®v ®n

Ceci

dans les Prairies. llestainsidiff i ci |l e dbéattirer | es adol escents ¢

r®f rent beaucoup ° l a mode et aux vale
pouvoir diffuser des chansons des artistes un mois ou deux en avance pour familiariser
ce public avec les nouveaux artistes. Sans cela, le public qui viendra assister a ces
concerts est un public 6aventureuxd qui
spectacle pourvu qubils passent une soir
est consi sgdes éddemants ifranco@hones en général. Augmenter ce public
dohabit u®pas seefairg gau ine action ponctuelle, mais par la construction
progressive dbébhabitudes de consommati on
rejoindre et informer ce public, il faut cibler des moyens médiatiques généraux que les
personnes consultent en plus des médias francophones. Il est aussi important de

ur s

est
®e

cul

con

pr°

dans

tur e

jumel er ces concerts avec dbébautres ®v®nements

assistance déja mobilisée.

Moyens médiatiques
AAffichage dans les lieux fréquentés par les francophones
AAffichage dans les paroisses
ACommunication dans les bulletins des écoles
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AAnnonces en anglais dans les sections gratuites du Saskatoon Star
Phoenix, et du Sun

AAnnonces payantes dans Planet S ou le Saskatoon Star Phoenix.

AAnnonces dans les journaux des villes proches de Saskatoon.

AAnnonces dans les radios anglophones de Saskatoon (C95, Rock102,

Magic98)

ALes gr oup e sFaceBeokdt yoghueetéld pr ®sent ent | 6avant
pouvoir donner des | iens internet per mettant d
extraits de chansons de | 6artiste. Ce mo

plus jeune |l orsque | 6audience de | 6artist
tranche dooO©ge.

Franco-Noél

Ainés

Jeunes

Anglophones Francophiles Francophones

Le public du Franco-Noél est constitué en grande partie de familles avec des enfants en

age scolaire. Pour mobiliser ces familles, il est important de leur apporter le plus tot

possible I 6information sur cet ®v®nement . La po¢
familles doivent faire des choix entre plusieurs activités.

Stratégie de promotion

Cet ®v ®nement se doit dé°tre famili al et de cul
doit étre réalisée avec la collaboration des piliers de la communauté, telles les écoles,
|l es paroi sses, |l es associations pour | a jeuness:é

des bénévoles précédemment, il est bien de profiter de cet événement pour inviter
gratuitement une famille ou deux de nouveaux venus (8 a 10 personnes) pour leur

donner | 6opportunit® de faire connaissance avec
°tre ci bl ®es gr ©ce aux services doai de aux ir
Léat mosph re familiale de | 6®v®nement se trouve
impli gu®s dbéune mani re ou doébune autre dans | 6orga

Moyens médiatiques
AMédias francophones locaux (radio et presse écrite)
ABulletins des écoles
ABulletins des paroisses
AAffichage et vente de billets dans les écoles et les paroisses

.
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Cary @1 f RQKA@SNJI

Public
B Ainés PN
/ \\.“‘ \
‘ Communauté “‘ “ “I
du voisinage de — |
Fécole | \ |
\ / “ ,‘J
\ f,"‘/;—> /’/
N {1527 Jeunes i
Anglophones Francophiles Francophones
Comme pour le Franco-No £ | , l e carnaval déohiver est un ®v®n
et |l a promotion se doit dbében °tre assur-®e de | a
Nozxl , l e carnaval doéhiver wentaite constityéopgamld r e un p
voi sinage de | 6£col e Canadienne Fran-ai se, 0% s
familiariser |l e voisinage avec |l a culture de | 8¢
population anglophone vers la francophilie. Le carnav a | déhiver est r®alis®
avec le championnat interprovincial de Hockey, et les équipes de visiteurs doivent étre
accueillies, choyées, remerciées de leurpart i ci pati on. L herssppcdanlé s at i on ¢

doit prendre en compte les impératifs logistiques de ces équipes de hockey.

Stratégie de promotion
Comme pour le Franco-No = | l a promotion du festival doéohiwv
collaboration des piliers de la communauté, telles les écoles, les paroisses, les
associations pour la jeunesse et les ainés. Cet événement se veut de renforcer les liens
avec les habitants des 2 quartiers ou sont implantées les écoles. Pour cela, il est
important de communiquer dans les bulletins communautaires comme cela a été réalisé
en décembre 2008 (double page avec SNPCA).
La promotion doit étre réalisée conjointement avec les patriotes qui invitent des équipes
franco-canadiennes de hockey pour le championnat.

Moyens médiatigues
AMédias francophones locaux (radio et presse écrite)
ABulletins des écoles
ABulletins des paroisses
AAffichage dans les écoles et les paroisses
ABulletin de South Nutana Park Community Association
ABulletin de Haultain Community Association
ABulletins des clubs francophones de hockey en dehors de la province
APublicité conjointe avec Wintershine de la ville de Saskatoon

.
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Cinergie
Public
Ainés
" \‘
< |
- \ J
Jeunes '
Anglophones Francophiles Francophones

Cinergie se veut étre un vecteur important de la culture francophone a Saskatoon. Le
public est pour l 6instant compos® de francophot
élargi a une population plus importante.

Stratégie de promotion
L6®VY®nement est bien publicis® dans | a communau
faire maintenant un événement habituel de la programmation culturelle de Saskatoon.
Les films présentés comprennent des sous-titrages, qui permettent a tous les publics de
les apprécier. Cinergie pourrait bénéficier de support national pour promouvoir la culture
francophone.

Moyens médiatiques

ASite web de @ ourism Saskatoond peogrammation annuelle

AAffichage dans les lieux fréquentés par les francophones

AAffichage dans les paroisses

ACommunication dans les bulletins des écoles

AAnnonces en anglais dans les sections gratuites du &askatoon Star
P h o e et dy &und

AAnnonces payantes dans @lanet Séou le Gaskatoon Star Phoenix .6

AAnnonces dans les journaux des villes proches de Saskatoon.

ARadio communautaire

AEntrevues et annonces avec diverses chaines de télévision et radio
anglophones et francophones

ACouverture médiati que de | 6 ®v ®n emeeatélévigonlocalene cha’

AProgramme et site web du Broadway Theatre

Gk
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Semaine de la Francophonie, Levée du drapeau

Public

Ainés

Jeunes

Anglophones Francophiles Francophones

La levée du drapeau se veut un événement de sensibilisation a la fierté francophone et

souhaite rassembler les jeunes en compagnie de personnages officiels et de membres

de | a communaut ®. Les jeunes de | 6ECF sont i nvi
doéi mmer si on pourrait °tre per-u comme un essai |
banniére fransaskoise. Les leaders de la communauté sont encouragés a assister a la

levée du drapeau et de fagon idéale, toutes les associations francophones devraient y

déléguer un représentant.

Stratégie de promotion

La | ev®e du drapeau doit °tre pl aetlesécales | ongt en
déoi mmeposumeasarer que | es professeurs | 6incluent
que | es parent s pui ssent °tre pr ®venus de | 6 a
participer. La mairie de Saskatoon doi't aussi
avance. Des invitations devraient étre envoyées aux groupes membres, et la promotion

faite par | 0interm®di aire des m®di as francophone
La | ev®e du drapeau fait partie de I d6initiative
Toutes les villes organisant un événement pour cette occasion sont listées sur un site

web national . Pl usieurs ann®es, l a programmati o
ce site. Pour une bonne visibilité de notre communauté, il faut communiquer avec les
responsables de ce si t ematpwo derSaskatbansseitupuldiée. que | i

(http://20mars.francophonie.org/7423-Les-Rendez-vous-de-la-Francophonie)

Moyens médiatiques
AMédias francophones locaux (radio et presse écrite)
ABulletins des écoles
ABulletins des paroisses
AParticipation dans | 6insert publi® chaque
semaine de la francophonie
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St. Jean Baptiste

Public

Ainés

Jeunes N

Anglophones Francophiles Francophones

Le public de la St. Jean Baptiste est constitué en grande partie de familles avec des
enfants en age scolaire. Pour mobiliser ces familles, il est important de leur apporter le
plus ttt possible | 6information sur cet ®v®nemer

Stratégie de promotion
Coll aboration avec | 6ECF

Moyens meédiatiques
AMédias francophones locaux (radio et presse écrite)

ABul letin de | 6®cole
ABulletins des paroisses
ABul l etin de nouvelles communautaires du qu

Pavillon francophone de Folkfest

Public
Ainés
Jeunes
Anglophones Francophiles Francophones
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Le public du pavillon francophone taitesldsol kf est
personnes pr®sentes ° Saskatoon | ors de | 6®v®ne
est francophone ou francophil e, mai s une grande
pavillon © | 6autre.

Stratégie de promotion

La promotion estréaliséeepour | a plus grande partie par |1 06int

donné que la communauté francophone a décidé de ne présenter son pavillon que tous
les 2 ans, il est important de complémenter la publicité réalisée par Folkfest, par une
publicité plus ciblée au niveau de la communauté fransaskoise. Les membres de la

communaut ® souhaitent venir voir l e pavillon e
guand | e pavillon est pr ®sent . £tant donn® que
moyens de communication traditionnels de la communauté sont en partie suspendus

pendant | es vacances. L6®v®nement doit donc °tr

°tre rappel ® au mois doao%t par des moyens alter

Moyens médiatiques
AFolkfest
AMViédias francophones locaux (radio et presse écrite)

.
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